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Мобільні технології як засіб комунікативного розвитку здобувачів освіти 
на уроках мовно-літературної освітньої галузі

Актуальність дослідження. В епоху стрімкої комп’ютеризації українського суспільства та інтенсивного оновлення й переформатування освітньої галузі питання формування цифрових навичок випускників закладу освіти стає особливо гострим. Формула Нової української школи «Наскрізне застосування інформаційно-комунікаційних технологій в освітньому процесі та управлінні закладами освіти і системою освіти» має стати інструментом забезпечення успіху. Запровадження ІКТ в освітній галузі має перейти від одноразових проєктів у системний процес, який охоплює всі види діяльності. ІКТ суттєво розширять можливості педагога, оптимізують управлінські процеси, таким чином формуючи в учня важливі для нашого сторіччя технологічні компетентності.
Упровадження сучасних інформаційно-освітніх технологій має враховувати загальнолюдські цінності. На практиці це, в тому числі, означає, що використання освітніх інформаційних технологій в умовах формування інформаційного суспільства, як і освітній процес загалом, має бути максимально деідеологізованим  і деполітизованим.
Інтеграція інформаційно-комунікаційних технологій в освітній процес закладу освіти передбачає використання інноваційних методик, спрямованих на підтримку та заохочення учнів до самостійного навчання та отримання необхідних знань. Використання цифрових технологій мотивує учнів до продовження навчання, освіти впродовж життя, сприяє переходу від пасивного слухання вчителя до інтерактивного процесу отримання знань. Такий педагогічний процес дає здобувачам освіти багато можливостей: використовувати різні джерела інформації; гнучко планувати час навчання; повністю вільний у виборі власної стратегії навчання; використовувати різноманітні форми і методи здобуття знань; розробляти міждисциплінарні проєкти; розвивати критичне та творче мислення.
Аналіз основних досліджень і публікацій. Науково-теоретичну основу питання формування комунікативно-мовленнєвої компетентності розкрито в працях О.Бєляєва, Л.Скуратівського, Г.Шелехової, М.Пентилюк, Т.Ладижевської, Г.Михайловської, С.Омельчука. Д.О.Пузікова, Г.М.Несен, І.В.Родигіної, Л.В.Сохань, О.І.Пометун, Л.І.Пироженко, А.С.Бєлкіна, В.В.Андрієвської, Г.О.Балла, О.М.Пєхоти, Т.В.Гришиної, М.Бахтіна, В.Біблера, Є.Ільїна, М.Пентилюк, А.Нікітіної, С.Карман, С.Пальчевського та інших.  
Вивченню особливостей застосування ІКТ у викладанні філологічних дисциплін присвячені окремі праці науковців О.Брацлавської, В.Воробцової, О.Пшеничникова, І.Радченко, Д.Рождественської, Н.Сороко, В.Уліщенко, А.Фіньков, Н.Хміль та ін.
Як показує педагогічна практика, серед усіх предметів, що вивчаються в закладі освіти, уроки  мовно-літературної освітньої галузі  дають найбільші можливості для розвитку спілкування та мовлення. У психолого-педагогічній та науковій літературі проблема комунікативно-мовленнєвого розвитку школярів на уроках мовно-літературної освітньої галузі ще не знайшла достатнього висвітлення, що негативно позначається на практиці навчання. 
Концепція реалізації державної політики у сфері реформування загальної середньої освіти розглядає інформаційно-комунікаційні технології в освітньому процесі як «інструмент забезпечення успіху» Нової української школи (НУШ). Оновлення української школи потребує впровадження в освітній процес нових освітніх технологій. Одним із шляхів створення такої школи є застосування ІКТ-технологій в освітньому процесі. 
Останні реформи, здійснені в системі освіти, поставили перед учителем  нове завдання: оновити зміст навчання української мови та літератури, спрямувавши його на формування ключових умінь і навичок учня. Тому одним із головних завдань сучасної школи є створення освітнього простору, який забезпечить реалізацію особистості в суспільстві.
Система навчання української мови та літератури в рамках запровадження професійної підготовки – це сукупність компонентів, спрямованих на реалізацію освітніх завдань щодо задоволення мінімальних потреб кожного майбутнього випускника з метою досягнення певного рівня розвитку особистості, який визначає актуальність досвіду. Таким чином, важливою умовою формування ключових умінь сучасного учня є створення новітнього освітнього простору, який можна легко реалізувати за допомогою мобільних технологій.
Термін "мобільне навчання" (m-learning), що з’явився в англомовній літературі близько 10 років тому, останнім часом став усе частіше використовуватися в нашій країні. 
Мобільне навчання — це нова освітня парадигма, з якої виникає нове навчальне середовище, де учні та вчителі можуть отримати доступ до навчальних матеріалів у будь-який час і в будь-якому місці, що робить сам процес навчання навіть комплексним і мотивуючим учнів вчитися протягом усього життя. Використання електронних засобів на уроках української мови та літератури дає вчителю необмежену творчу свободу. Він може самостійно обирати план уроку, підбирати додатковий матеріал до курсу, готувати контрольні роботи, тести, розробляти завдання, що забезпечують різнобічний підхід до учнів, організовувати індивідуальну та групову роботу як в аудиторії, так і дистанційно, за умов онлайн-навчання.
Водночас використання мобільних технологій на різних етапах уроку сприяє підвищенню інтересу учнів до освітнього процесу, адже гаджет, який є невід’ємною частиною життя учня, сам по собі стає джерелом знань.
Основні особливості мобільного навчання:
· використання мобільних пристроїв (мобільних телефонів, нетбуків, ноутбуків, ПК, планшетів тощо);
· забезпечення взаємодії учасників освітнього процесу з використанням бездротових мереж;
· незалежність навчання від часу та місця його учасників;
· створення мобільного інформаційно-освітнього середовища;
· поєднання мобільного навчання з електронним та дистанційним [4, с.5].
Результати такого навчання полягають у значно глибшому й усвідомленому розумінні учнями суті вивченого, розвитку вміння самостійно аналізувати й оцінювати інформацію, формулювати висновки, аргументувати власну точку зору, поважати альтернативні думки, працювати в команді, будувати конструктивні стосунки з її членами та визначати своє місце в ній. Як правило, інформаційно-освітнє середовище такого навчання базується на широкому використанні ІКТ та «зануренні» школярів в атмосферу самостійного дослідження та творчості.
Використання мобільних технологій на уроках української мови та літератури має ряд переваг:
· мобільні пристрої дозволяють організувати навчальний процес незалежно від місця та часу;
· використання мобільних технологій забезпечує постійний і необмежений доступ учнів до навчальних матеріалів;
· учні можуть самостійно обирати рівень складності завдань і зміст, просуваючись у власному темпі;
· процес навчання стає більш інтенсивним, наочним, динамічним;
· розвивається пізнавальна активність учнів, підвищується інтерес і мотивація;
· розвивається вміння користуватися медіа: уміння працювати з інформацією, критично її оцінювати, створювати власний контент тощо;
· спілкування між учнями та вчителем стає швидким та якісним, мобільні технології забезпечують вчителям підтримку та зворотній зв’язок через Viber, Telegram.
За висновками науковців, мобільне навчання, швидше за все, стане одним з основних видів навчання в найближчому майбутньому. Готуючись до уроків, кожен учитель витрачає багато часу на пошук необхідної інформації в глобальній мережі. Коли в навчальному процесі планується використання мобільних пристроїв, час підготовки збільшується вдвічі. Нижче подано перелік мобільних додатків та інтернет-ресурсів із коротким описом їх використання на уроках української словесності, які підтримуються цифровими гаджетами.
Активно використовуються такі мобільні додатки як «Український правопис», «Правила української мови», «Мова – ДНК нації», «Український словник», тренажер з правопису української мови Джерелом для завантаження мобільних додатків є РІауМаркет або мережа Інтернет.
Варіанти застосування мобільних додатків:
· фронтальна, група або індивідуальна робота з теоретичним матеріалом.
· домашнє завдання.
Переваги використання на мобільному телефоні:
· мобільні довідники, які містить основні правила української мови.
· додаток «Мова — ДНК нації» пропонує інформацію у більш наочному вигляді, дає можливість не тільки вивчити основні правила орфографії, але й проаналізувати власну вимову.
· додатки «Правила української мови» та «Український правопис» підтримують офлайн-режим.
· індивідуальний підхід: учень працює на власному телефоні.
Ризики під час використання на мобільному телефоні:
· потрібно завантаження з Інтернету та встановлення додатку на мобільний телефон.
· додаток «Мова — ДНК нації» не працює без Інтернету та доступ до тренувальних вправ лише через реєстрацію на сайті.
Безкоштовний електронний тлумачний словник української мови, який містить понад 200 тисяч слів. Додаток працює в онлайн і офлайн, що досить практично, якщо в школі немає Wi-Fi. Крім часто вживаних слів, у словнику наводяться основні терміни сучасної науки і техніки, а також слова, що визначають явища і реалії виробничого, культурного і побутового життя.
База даних розміром 45 Мб завантажується під час першого запуску програми. 
Варіанти застосування:
· індивідуальна, групова словникова робота на уроках і позаурочний час.
· індивідуальне навчання для підготовки до предметних олімпіад, творчих конкурсів та ЗНО. Домашнє завдання.
Переваги використання на мобільному телефоні:
· працює на різних мобільних пристроях, незалежно від операційної системи пристрою.
· індивідуальний підхід: учень працює на власному телефоні.
· підтримує офлайн-режим.
Ризики під час використання на мобільному телефоні:
· потрібно завантаження з інтернету та встановлення додатку на мобільний телефон.
Цікавим та поширеним є веб-ресурс: Інтерактивні вправи з української літератури. Режим доступу: http://znovuzno. blogspot.com/p/blog-page 2.html
Перелік інтерактивних вправ засобами конструктора: https://learningapps.org/
· Твори одного автора 
· Упізнай твір за початком 
· Жанри літературних творів 
· Образи символи літературних творів 
· Географія літературних творів
· Упізнай героя «Енеїди»
· З якої поезії? (частина І)
· З якої поезії (частина ІІ)
· Літературні родини
· Ілюстрації до творів
· Закохані пари літературних героїв
· Цитати літературних героїв
· Розділи творів
· Жанри творів
· З історії української літератури 
· Роди літературних творів
· Письменники та їх твори (частина І)
· Письменники та їх твори (частина ІІ)
· Письменники та їх твори (частина ІП)
· Письменники та їх твори (частина ІУ)
· Портрет літературної героїні
· Портрет літературного героя
· Цитати про письменників
Неабиякої уваги заслуговують тести ЗНО онлайн з предмета «Українська мова і література». Адреса веб-ресурсу: https://zno.osvita.ua/ukrainian/
Варіанти застосування:
· індивідуальні завдання для заохочення, отримання додатковий балів. 
· тестування за варіантами: підготувати 2 варіанти тестів різних років або сесій, зробити QR-коди, надати дітям, в кінці зафіксувати їх оцінки. 
· актуалізація опорних знань. 
· закріплення нового матеріалу. 
· домашнє завдання.
Переваги використання на мобільному телефоні:
· якісна підготовка учнів до ЗНО з української мови та літератури;
· одночасно може працювати необмежена кількість користувачів із одним завданням;
· до завершенню тесту демонструються правильні варіанти та відповіді учня. 
Ризики під час використання на мобільному телефоні:
· веб-ресурс не підтримує офлайн-режим.
Важко уявити сучасний урок без відеофрагментів, які допомагають зацікавити учнів, більш якісно формувати їх мовну, мовленнєву та орфографічну компетенції.
Варіанти застосування:
· колективний перегляд відео на етапі вивчення, актуалізації або повторення навчального матеріалу.
· індивідуальні випереджувальні завдання для обдарованих учнів.
· індивідуальне навчання для підготовки до предметних олімпіад, творчих конкурсів та ЗНО.
· домашнє завдання.
· переглянути екранізовану версію художнього твору, виконати порівняльний аналіз із друкованим виданням.
Переваги використання на мобільному телефоні:
· одночасно може працювати необмежена кількість користувачів.
· висока якість подання інформації.
· індивідуальний підхід: учень може переглянути повторно відео, зупинити на потрібному моменті.
Ризики під час використання на мобільному телефоні:
· для відтворення відео на мобільному пристрої потрібен якісний, швидкий зв'язок з Інтернетом.
· для перегляду відеофайлу витрачається значна частина трафіку мобільного Інтернету.
Веб-ресурс: Експрес-уроки української мови Олександра Авраменка. Автор: О.Авраменко, доцент Київського університету ім.Б.Грінченка
Режим доступу: http://ippo.kubg.edu.ua/ekspres-uroky
· Фільм «Зачарована_Десна» (автобіографічна повість Олександра Довженка)
· Фільм «Тигролови» (За однойменним романом Івана Багряного)
· Фільм «Україна в огні» (за твором О.Довженка «Україна в огні») Фільм-вистава «Мина_Мазайло» (за комедією М.Куліша «Мина Мазайло»
· Фільм «Все перемагає любов» (за новелою О. Гончара «За мить щастя»)
· Фільм «Кайдашева сім’я» (за повістю Івана Нечуя-Левицького «Кайдашева сім'я»)
· Фільм «Камінний хрест» (за новелою В. Стефаника «Камінний хрест»)
· Фільм «Лісова пісня» (за драмою-феєрією Лесі Українки)
· Фільм «Хазяїн» (за п'єсою Івана Карпенка-Карого «Хазяїн)»
· Фільм «Наталка_Полтавка» (за п'єсою І.Котляревського «Наталка Полтавка») Фільм «Назар Стодоля» (за п'єсою Т.Шевченка «Назар Стодоля»)
· Фільм «Пропала_грамота» (за повістю М.Гоголя)
· Фільм «Ой, не ходи Грицю та й на вечорниці» (п'єса Михайла Старицького) Фільм «Сватання_на_Гончарівці» (п'єса Григорія Квітки-Основ'яненка)
· Фільм «Украдене щастя» (однойменна п'єса Івана Франка)
· [bookmark: bookmark0]Фільм «Вечори на хуторі поблизу Диканьки» (М.Гоголь)
Віртуальна стіна (дошка) Padlet створена для організації колективної роботи з колективом класу. Він надає можливості для спільної роботи, де можна прикріплювати фото, файли, посилання на сторінки Інтернет, замітки. Це може бути приватний проект декількох учасників, які будуть заповнювати віртуальну стіну інформацією або майданчик для обміну інформацією чисельної групи, доступний для читання і редагування будь-яким користувачем.
Для початку роботи з дошкою, створеної іншим користувачем, реєстрація не потрібна. Сервіс безкоштовний, не обмежує користувача у кількості створюваних сторінок і підтримує кирилицю.
Інструкція: http://inf548.blogspot.ru/2014/08/padlet.html.
Переваги використання на мобільному телефоні:
· сервіс автоматично створює QR-код,
· непотрібна реєстрація учасників обговорення, додавати мітки можуть усі користувачі, яким надається посилання.
· одночасно можуть працювати необмежена кількість користувачів із одним завданням.
· легкий і зручний інтерфейс, зрозумілий пересічному користувачу.
· сервіс надає можливість додавати аудіо та відео матеріали до мітки.
· на дошці фіксується кількість користувачів, які зробили мітки та час останніх змін.
· результат співпраці автоматично зберігається, можна додавати нові мітки за потребою.
· заповнену дошку можна зберегти як малюнок, опублікувати на веб-ресурсах.
Ризики під час використання на мобільному телефоні:
· додавання аудіо та відео матеріали до мітки вимагає більше часу, на деяких мобільних телефонах «вилітає», спрацьовує вихід з сайту.
· редагувати дописи можуть лише автори, учитель повинен контролювати коректність поданої інформації.
· виникають труднощі з редагуванням дописів на мобільному телефоні, простіше видалити та створити новий.
Приклад віртуальної дошки «Прорекламуй себе»
Посилання: https://ru.padlet.com/milaukr5a/zktni5g3lmuu.
Завдання. «Прорекламуй себе»: охарактеризувати себе як особистість, використовуючи слова в переносному значенні.
Етап уроку. Мотивація навчальної діяльності учнів. З метою акцентувати увагу учнів на виражальні можливості лексикології та перевірити попередні знання з теми було запропоновано створити допис, за бажанням тематично оформити його, використовуючи синтаксичні сполуки слів з переносним значенням. Учні мали можливість пояснити тип перенесення та прокоментувати власний допис.
Форма роботи: колективна. По можливості кожен учень створює коментар самостійно, маючи QR-код. За відсутності підключення до мережі дозволялося об'єднуватися в пари. Результат роботи завантажується на екран кожного учня, тому оцінити чи прокоментувати його може кожен.
Система оцінювання. Подібний вид роботи спрямований не на фактичне нарахування балів за роботу учня, а на мотивацію до вивчення теми уроку, тому оцінювання не потребує.
Формування ключових компетентностей:
· спілкування державною мовою: уміння використовувати українську мову, її багатства для духовного самовияву; усно тлумачити поняття; висловлювати думки, почуття, погляди; захоплення красою, естетичною довершеністю, багатством виражальних засобів української мови; сприйняття спілкування як цінності;
· інформаційно-цифрова компетентність: прагнення до гармонійного спілкування у віртуальному інформаційному просторі, критичний аналіз інформації;
· підприємливість: презентувати власні ідеї та ініціативи зрозуміло, грамотно, використовуючи доцільні виражальні мовні засоби; використовувати ефективні комунікативні стратегії для формулювання власних пропозицій; само-організовуватися; оцінювати економічні ініціативи та економічну діяльність;
· математична компетентність: виокремлювати головну й другорядну інформацію; установлювати причинно-наслідкові зв'язки; чітко формулювати визначення та будувати гіпотези; формулювати тезу й добирати аргументи; перетворювати інформацію з однієї форми в іншу (схему, таблицю, діаграму).
Висновок. Мобільне навчання функціонує в реальному часі, надаючи актуальні інформаційні матеріали. Воно, з одного боку, індивідуальне, а з іншого боку, засноване на співпраці, створенні навчальних спільнот. Таким чином, при використанні мобільного навчання досягається високий ступінь соціалізації учнів, розвитку комунікативних компетенцій і вміння працювати в команді.
У сучасному суспільстві мобільне навчання набуває все більшої популярності, адже завдяки йому будь-хто і будь-де може знаходити інформацію, ефективно навчатися та створювати навчальний контент.
Використання мобільних технологій на уроках мовно-літературної освітньої галузі  - це вимога часу, адже гаджети є невід’ємною частиною життя молоді. Розвиток технологій потребує підготовки вчителів до впровадження інноваційних технологій навчання, зокрема мобільного навчання.
Використання мобільних технологій на уроках може відбуватися різними способами, це залежить від низки факторів, найважливішими з яких є такі: потреби конкретного уроку, рівень володіння різними програмами та наявністю сертифікованих програм у системі середньої загальної освіти тощо. Існуючий рівень використання ІКТ на уроках потребує оптимізації як з боку удосконалення існуючих форм і методів роботи, так і пошуку принципово нових підходів до місця цифрових технологій на уроці. Необхідні моніторингові дослідження впливу технічних засобів навчання на учнів і створення деталізованих санітарних норм їх використання на уроці, в залежності від типу обладнання. Час використання ІКТ на уроці повинен лімітуватися необхідністю роботи з обладнанням, а не бажанням вчителя урізноманітнити матеріал уроку.
Мобільне навчання надає можливість моніторингу навчання в реальному часі, навіть за умови дистанційного та онлайн-навчання, що є надзвичайно актуальним в умовах пандемії, викликаної розповсюдженням COVID-19 та введення воєнного стану. Це дозволяє розглядати його не лише як засіб навчання, а й як інструмент спільної роботи, спрямований на підвищення якості навчання, адже унікальними властивостями такого навчання є можливість одночасно взаємодіяти як з одним учнем, так і з усім класом; можливість динамічно генерувати навчальний матеріал залежно від місцезнаходження учня, контексту навчання та способу використання мобільних пристроїв.
 
