Стаття “ЕМОЦІЙНИЙ ІНТЕЛЕКТ У ПРОЦЕСІ ВИКЛАДАННЯ АНГЛІЙСЬКОЇ МОВИ В ПОЧАТКОВІЙ ШКОЛІ В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ”
Вступ. В умовах воєнного стану в Україні система освіти опинилася перед безпрецедентними викликами, що стосуються не лише організації освітнього процесу, а й забезпечення психологічної стабільності та емоційного добробуту учасників освітнього середовища. Молодші школярі, як найбільш уразлива категорія учасників освітнього процесу, особливо гостро реагують на зміни соціокультурного контексту, невизначеність, втрату відчуття безпеки та звичного освітнього ритму. За таких умов педагогічна діяльність набуває нового гуманістичного змісту - навчання має бути не лише інтелектуальним процесом, а й засобом емоційної підтримки, стабілізації та розвитку психологічної стійкості дитини.
Проблема розвитку емоційного інтелекту (EI) школярів початкової школи в умовах війни є надзвичайно актуальною, оскільки саме EI забезпечує здатність дитини розпізнавати власні емоції, керувати ними, співпереживати іншим і конструктивно взаємодіяти в соціальному середовищі. У сучасних реаліях така компетентність набуває не лише педагогічного, а й соціально-психологічного значення, адже сприяє формуванню резильєнтності (психологічної стійкості), зниженню рівня тривожності та розвитку позитивного мислення.
Згідно з концепцією Нової української школи (НУШ), ключовою метою початкової освіти є формування гармонійно розвиненої особистості, здатної до самовираження, співпраці та критичного мислення. Реалізація цих завдань неможлива без емоційно-безпечного середовища, де дитина відчуває прийняття, підтримку і розуміння. Саме урок англійської мови, завдяки своїй інтерактивній, комунікативній та ігровій природі, має великий потенціал для розвитку емоційного інтелекту - через діалог, творчі завдання, пісні, рольові ігри, цифрові активності.
Водночас освітні реалії воєнного часу висувають нові вимоги до професійної діяльності вчителя англійської мови. Педагог має не лише володіти сучасними методиками викладання, а й бути емоційно-компетентним фахівцем, здатним розпізнавати емоційний стан здобувачів освіти, підтримувати їх під час стресових ситуацій, формувати позитивне освітнє середовище та забезпечувати відчуття психологічного комфорту.
Таким чином, актуальність дослідження зумовлена необхідністю наукового осмислення ролі емоційного інтелекту у процесі навчання англійської мови в початковій школі, визначення ефективних психолого-педагогічних умов його розвитку та пошуку оптимального поєднання традиційних і інноваційних методів навчання в умовах воєнного стану. Це дозволить забезпечити цілісний підхід до формування іншомовної, емоційної та соціальної компетентності здобувачів освіти, що є ключовим чинником збереження якості освіти й психічного здоров’я дітей в кризових суспільних обставинах.
Мета статті полягає у теоретичному обґрунтуванні та аналізі ролі емоційного інтелекту в процесі викладання англійської мови у початковій школі в умовах воєнного стану, а також у визначенні педагогічних підходів і методичних засобів, що сприяють формуванню емоційної стійкості, емпатії та позитивної мотивації до навчання молодших здобувачів освіти.
Виклад основного змісту. Сучасна українська освіта переживає складний етап трансформацій, спричинений воєнним станом, що супроводжується стійким підвищенням рівня стресу, тривожності та хронічної психологічної напруги серед дітей, родин і педагогічних працівників. Наслідки цього соціально-психологічного фону багатовимірні: порушується концентрація уваги, знижується здатність до тривалого навчального зусилля, послаблюються механізми робочої пам’яті та емоційної регуляції, частішають прояви емоційної вразливості (тривожність, плаксивість, агресивність, уникнення соціальної взаємодії). Для молодших здобувачів освіти, чия психіка та мовленнєві навички все ще формуються, ці зміни мають особливо глибокі наслідки: розлад рутини й відчуття невизначеності підривають базові механізми прив’язаності й безпеки, необхідні для ефективного навчання та соціалізації.
У зв’язку з цим емоційна безпека та цілеспрямований розвиток емоційного інтелекту (EI) набувають статусу не факультативної, а фундаментальної складової освітнього процесу. Eмоційний інтелект - як сукупність умінь із розпізнавання власних і чужих емоцій, саморегуляції, емпатії та соціальної взаємодії - виступає механізмом резильєнтності: діти з вищим рівнем емоційної компетентності краще протистоять стресу, швидше відновлюють працездатність після травмуючих подій і ефективніше засвоюють навчальний матеріал. У початковій школі уроки англійської мови мають додаткові можливості для реалізації цих завдань завдяки інтеграції вербальних, невербальних, ігрових і музичних форм діяльності, що створюють безпечні контексти для вираження емоцій, репетиції соціальних ролей і відпрацювання засобів саморегуляції (наприклад, словникові маркери емоцій, ритуали початку/закінчення уроку, дихальні/релаксаційні паузи).
Педагогічна практика в умовах воєнного стану повинна спрямовуватися на декілька взаємопов’язаних напрямів: 1) забезпечення стабільної структури уроку й передбачуваних ритуалів, що відновлюють відчуття контролю; 2) інтеграцію вправ на усвідомлення емоцій і саморегуляцію в лексико-граматичні та комунікативні вправи; 3) розвиток навичок емпатичного спілкування через рольові ігри та групові проєкти; 4) використання цифрових інструментів як засобу підтримки контакту та мотивації за умови збереження балансу між екранною активністю і «живим» взаємозв’язком; 5) професійний супровід вчителів - підготовка до розпізнавання сигналів травми, до базових технік психологічної підтримки та реферальної взаємодії з фахівцями (психологами, соціальними працівниками).
На рівні методології це означає, що традиційні дидактичні цілі (заучування лексики, опанування граматичних структур, формування навичок читання і письма) мають бути трансформовані в освітні завдання, які одночасно розвивають емоційну компетентність: наприклад, вправи на опис почуттів у контексті діалогів, проєктні роботи з тем «Helping each other» або «My safe place», аудіовправи з аналізом емоційних інтонувань. Такий підхід не тільки підвищує академічну успішність, а й сприяє відновленню соціально-емоційної стійкості дитини, що є критично важливим у тривалих кризових обставинах.
Отже, у сучасних реаліях початкова школа має розглядати розвиток емоційного інтелекту як інтегральну частину мовної освіти: інвестиції в EI - це одночасно інвестиції в освітні результати, психічне здоров’я та довготривалу адаптивність молодих громадян у посткризовому суспільстві.
Емоційний інтелект у психологічній науці трактується як здатність розпізнавати власні емоції та емоції інших, керувати ними, а також використовувати їх для ефективної комунікації (Goleman, 1995). Для здобувачів молодшого шкільного віку емоційний інтелект є основою соціальної адаптації, формування емпатії та розвитку мовленнєвих навичок.
Під час вивчення англійської мови вчитель має широкі можливості для формування компонентів EI через різні види діяльності:
- самоусвідомлення - вправи, де учасники описують власний настрій англійською мовою (I feel happy/sad/scared today);
- саморегуляція - використання коротких релаксаційних пауз, дихальних вправ, пісень, руханок, які знижують тривогу;
- мотивація - створення ситуацій успіху через ігрові завдання, онлайн-квести, пісенні активності;
- емпатія - рольові ігри (Helping a friend, At school, My family), які розвивають співпереживання;
- соціальні навички - спільні проєкти, парні діалоги, групові обговорення тощо.
Усе це сприяє формуванню емоційно-грамотного здобувача освіти, здатного не лише говорити англійською, а й виражати емоції адекватно й усвідомлено - що є важливим у період стресових ситуацій.
Учитель англійської мови у початковій школі в умовах воєнного стану виконує не лише освітню, а й психологічну та соціальну функцію, адже його діяльність безпосередньо впливає на емоційний стан, почуття безпеки та внутрішню стабільність здобувачів освіти. У період підвищеного стресу, тривоги та інформаційної нестабільності педагог стає не лише носієм знань, а й ментором емоційного добробуту учасників, який допомагає дитині адаптуватися до нових реалій, зберегти інтерес до навчання та відновити довіру до світу. Урок англійської мови, будучи комунікативно-орієнтованим і гнучким за своєю структурою, створює сприятливі умови для реалізації таких педагогічних завдань - через спілкування, гру, спільну творчу діяльність і міжособистісну взаємодію.
Емоційно-компетентний учитель є центральною фігурою у створенні безпечного освітнього середовища, у якому кожний учасник відчуває себе почутою, зрозумілою та прийнятою. Такий педагог володіє здатністю розпізнавати прояви стресу, втоми чи тривоги в поведінці здобувачів освіти, помічати невербальні сигнали дискомфорту та реагувати на них спокійно, з емпатією та педагогічною гнучкістю. Він не лише контролює освітній процес, а й сприяє формуванню довірливих взаємин, де помилки розглядаються як природна частина пізнання, а не як невдачі. В основі його діяльності лежить гуманістичний підхід, що поєднує академічну вимогливість із емоційною підтримкою, створюючи атмосферу психологічної безпеки, необхідної для повноцінного засвоєння знань.
Ефективною складовою педагогічної взаємодії стають емоційно-позитивні практики, інтегровані в уроки англійської мови: короткі бесіди про почуття, обговорення настрою на початку заняття, «емоційні кола», релаксаційні хвилинки, техніки усвідомленого дихання або вправи на вдячність. Такі методи не лише знижують рівень тривожності, а й сприяють розвитку емоційного інтелекту - здатності усвідомлювати, виражати й регулювати власні емоції, а також співпереживати іншим. Застосування цих підходів у поєднанні з комунікативними методами навчання англійської мови формує у здобувачів освіти позитивну мотивацію, підвищує їхню самооцінку й допомагає відновити внутрішню рівновагу, що особливо важливо в умовах воєнного стану.
Таким чином, сучасний учитель англійської мови у початковій школі виступає не лише викладачем предмета, а й провідником емоційної стійкості, партнером і наставником, який поєднує методичну компетентність із високим рівнем емоційної культури, формуючи у молодших здобувачів освіти здатність до саморегуляції, взаємопідтримки та гуманістичного сприйняття світу.
В умовах військового стану навіть прості практики, як-от спільне проговорювання фраз Everything will be okay чи We are brave, мають терапевтичний ефект і допомагають школярам зміцнити емоційну стійкість.
Інформаційно-комунікаційні технології відіграють особливу роль у формуванні емоційного інтелекту, особливо коли навчання відбувається дистанційно або в змішаному форматі. Цифрові ресурси (Wordwall, Kahoot, LearningApps, Nearpod) дозволяють урізноманітнити освітній процес, зберігаючи емоційний контакт між учителем та здобувачами освіти навіть через екран.
Використання мультимедійних матеріалів (пісень, коротких відео, мультфільмів) дає змогу аналізувати емоції персонажів, вчитися висловлювати співчуття, радість, вдячність. Дослідження свідчать, що поєднання ІКТ із елементами емоційного навчання підвищує рівень емпатії, комунікативності та внутрішньої мотивації (Mayer et al., 2021).
Разом із тим учитель повинен дотримуватися педагогічного балансу - не перевантажувати дітей візуальними стимуляторами, уникати надмірного використання гаджетів і зберігати живе спілкування як основу емоційного розвитку.
В умовах воєнного стану проблема забезпечення емоційної безпеки здобувачів освіти набуває особливої педагогічної значущості. Часті повітряні тривоги, евакуаційні заходи, зміни у звичному освітньому середовищі та постійне відчуття небезпеки формують у молодших здобувачів освіти підвищений рівень тривожності та емоційної напруги. За таких умов учитель англійської мови має виконувати не лише навчальну, а й стабілізуючу функцію, створюючи передбачувану, спокійну атмосферу, яка допомагає дитині відновити почуття захищеності та довіри.
З метою підтримання емоційного балансу доцільно впроваджувати педагогічні практики, спрямовані на формування емоційної стійкості та саморегуляції. Серед ефективних засобів варто відзначити емоційні ритуали на початку уроку (вітання, спільна пісня, «коло почуттів»), які створюють атмосферу єдності та позитивного настрою; короткі релаксаційні вправи типу Let’s breathe together або Count to ten calmly, що допомагають відновити рівновагу та концентрацію; а також створення «емоційного куточка» - безпечного простору, де діти можуть висловити власні емоції через малювання, спілкування або відпочинок. Такі дії сприяють не лише зниженню рівня стресу, а й розвитку навичок усвідомлення, вербалізації й регуляції емоцій, які є ключовими компонентами емоційного інтелекту (Goleman, 2022; Пономаренко, 2024).
Висновки. Ефективне викладання англійської мови у початковій школі в умовах воєнного стану має ґрунтуватися на інтеграції когнітивного, комунікативного та емоційного компонентів навчання. Формування емоційного інтелекту виступає необхідною умовою не лише успішного оволодіння іноземною мовою, а й забезпечення психологічного добробуту, розвитку стресостійкості, емпатії та соціальної адаптованості здобувачів освіти.
Учитель англійської мови у сучасній школі постає як мотиватор, наставник і координатор емоційного добробуту, який поєднує традиційні методи викладання з елементами емоційно-орієнтованої педагогіки та сучасними цифровими інструментами. Саме така синергія забезпечує не лише якісне засвоєння навчального матеріалу, а й сприяє становленню гармонійної, гуманної, внутрішньо-стійкої особистості молодшого здобувача освіти - відкритої до спілкування, пізнання та взаєморозуміння у складних умовах сьогодення.
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