Загродська Валентина Петрівна 
майстер виробничого навчання
Державного навчального закладу 
«Лісоводський професійний аграрний ліцей» 
Хмельницької області.

«ВПРОВАДЖЕННЯ ТЕХНОЛОГІЇ ПРОБЛЕМНОГО НАВЧАННЯ У ПІДГОТОВЦІ КВАЛІФІКОВАНИХ РОБІТНИКІВ ПО ПРОФЕСІЇ «ШТУКАТУР, ЛИЦЮВАЛЬНИК-ПЛИТОЧНИК».»

В статті висвітлено особливості проведення занять на основі впровадження технології проблемного навчання у підготовці майбутніх кваліфікованих робітників по професії «Штукатур, лицювальник-плиточник». 
Актуальність теми. В теперішній час настало питання не просто навчити учнів, а підготувати їх до життя в сучасному суспільстві та професійній підготовці висококваліфікованих робітників. Технологія проблемного навчання дозволяє формувати гармонійно розвинену, творчу особистість, здатну логічно мислити, знаходити рішення в різних проблемних ситуаціях, здатну систематизувати і накопичувати знання, здатну до високого самоаналізу, саморозвитку і самокорекції. Тому, що найважливіша риса сучасного професійного навчання – його спрямованість на те, щоб навчити учнів не лише пристосовуватись, а й активно діяти в ситуаціях, які зазнали соціальних змін.
Зміни в нашій країні, що відбуваються у суспільній, політичній та економічній сферах, потребують удосконалення системи підготовки кадрів у різних галузях. Провідне завдання професійної освіти – підготовка конкурентоспроможних, компетентних фахівців, які здатні аналізувати інформаційні потоки, креативно мислити, самостійно приймати рішення, прагнути до самоосвіти й самовдосконалення протягом усього життя. Традиційні методи викладання, в яких акцент робиться на репродуктивну діяльність, не здатні забезпечити достатній рівень підготовки майбутніх фахівців до професійної діяльності. Це спонукає інженерно-педагогічних працівників до впровадження як новітніх, так і вже достатньо відомих педагогічних технологій, спрямованих на активізацію навчально-пізнавальної діяльності, розвиток самостійності, критичного мислення тощо. З огляду на це особливої значущості набуває проблемне навчання, яке ґрунтується на принципі вибору у навчанні, що спонукає до аналізу, співставлення, порівняння нової інформації, і, як наслідок, стає передумовою розвитку особистості.
Створення проблемності відбувається завдяки використанню різних методичних прийомів у процесі проведення уроків виробничого навчання і є одним з важливих орієнтирів підвищення ефективності навчально-виховного процесу .
Постановка виробничої проблеми  починається з правильного та чіткого формування, де означає що учень вже розуміє поставлене перед ним завдання і певним чином бачить або прогнозує шлях його розв’язання. Структура проблемного уроку обов’язково пов’язана із зовнішніми та внутрішніми елементами навчання, можливістю управління самостійною навчально-пізнавальною діяльністю учня в процесі виробничого навчання. 
Складаючи план організації проблемного уроку з виробничого навчання, слід знати відповіді рекомендації, на які потрібно звертати увагу. Перед усім, точне визначення обсягу та змісту навчальної інформації, що визначене для впровадження її на уроці. По друге, систематизація навчального матеріалу повинна відповідати змісту предмета структурі. По третє, розробку проблемних ситуацій слід  пов’язати з поділом навчального матеріалу, який може бути як легким так і занадто важким для засвоєння.
В умовах проблемного навчання діяльність майстра виробничого навчання складається із постійних ситуацій, під час яких, пояснюючи зміст навчального матеріалу і зупиняючись на найбільш складних поняттях, він систематично створює проблемні ситуації, повідомляє учням факти та організовує їхню навчально пізнавальну діяльність. На основі аналізу фактів учні самостійно роблять висновки та узагальнюють, самостійно застосовують знання в новій ситуації. Майстер виробничого навчання систематично організовує під час проблемного навчання самостійної роботи учнів із засвоєнням нових знань та вмінь, враховуючи також матеріал, який необхідно закріпити та відпрацювати практичні навички. Учні самі добувають нові знання, у них відпрацьовуються навички розумових операцій і дії, розвивається увага, творчий підхід до проблеми.
Проблемне навчання під час практичних занять може включати систему методів і прийомів, у ході застосування яких знання, уміння та навички формуються в результаті мисленнєвої діяльності з вирішення проблемних питань і ситуацій, розв’язання проблемних завдань. Істотною ознакою проблемного запитання є прихована суперечність. Тому для актуалізації та мотивації навчання пропоную учням проблемні питання. 
Наприклад: Як ви вважаєте, сьогодні у нашій країні потрібна професія лицювальника? Хотіли би ви жити в будинку, в якому за вашим проектом і вашими руками був зроблений інтер’єр кухні, чи ванної кімнати? Чому не існує універсальної технології, методу лицювання різних поверхонь приміщень? Як попередити виникнення дефектів лицювання поверхонь? Яку потрібно виконати штукатурку цегляної стіни, яка має  в деяких місцях відхилення від вертикалі? Ваші дії. Від чого залежить якість виконаної роботи? Чи всі види штукатурки виконуються по маяках? Що роблять з маяками після оштукатурення поверхонь?
Такого роду запитання відкривають можливість одержання неоднотипних відповідей. Тут  немає готової схеми вирішення і пропонується самостійний аналіз суперечливої ситуації. Учні  мають володіти таким обсягом наявних знань і способів діяльності, щоб приступити до самостійного пошуку потрібного результату. 
Проблемна ситуація породжується ситуацією, що містить відомі й невідомі елементи. 
Проблемна ситуація виникає найчастіше тоді, коли є кілька варіантів розв'язання проблеми, при обмеженій інформації, недостатності вихідних даних. Розв’язування проблем є суттєвим і базується на збиранні інформації про ознаки та властивості елементів, які становлять проблемну ситуацію. 
Наприклад, на уроці виробничого навчання для закріплення нового матеріалу учням роздаються кейс вправи, які містять опис ситуації та запитання для її вирішення.
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Учні повинні проаналізувати дану ситуацію, встановити причини виникнення проблеми та запропонувати кращі способи усунення проблеми.
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[bookmark: _GoBack]Ситуаційна вправа спонукає зіткнення учнів з необхідністю вибору потрібної інформації, спонукання до порівняння співставлення і протиставлення фактів, явищ, правил, дій і їх узагальнення, а також, пред’явлення учням ситуацій практичного характеру, що потребують оцінки стану системи, обладнання та механізмів; спонукання учнів до виявлення внутрішніх міжпредметних зв’язків і зв’язків між явищами; cпонукання учнів до аналізу станів і режимів окремих функціональних елементів, технічних процесів.
Кожна тема навчального матеріалу, яка вивчається на уроці, має свій рівень проблемності, який, у свою чергу, відповідає різному рівню пізнавальної самостійності учнів. А це призводить до створення в учнів таких психолого-педагогічних та методичних якостей, як уміння сприймати проблему; уміння розуміти та вбачати проблему; уміння знайти спосіб, як використати набуті знання на практиці. Все це призводить учня до вміння аналізувати, формулювати, творчо підходити до вирішення проблем.
Також, майстер виробничого навчання може виявити труднощі в роботі учнів: під час цільових обходів їх робочих місць; коли вони задають питання; при міжопераційному контролю, якщо знайдено помилку.
Щоб уникнути повторенню виявлених помилок іншими учнями необхідно швидко зорієнтуватися, проаналізувати помилку та запропонувати учням,як проблемну задачу і щоб група вирішила її свідомо.
Розпочинати проблемне навчання можна у будь-якому періоді навчання, але бажано враховувати на початку індивідуальність та системність. Учні повинні навчитися порівнювати та засвоїти основні прийоми аналізу проблемних ситуацій, співставляти, узагальнювати, уміти конкретизувати, але найголовніше – виробити вміння відрізняти головну проблему від другорядної. 
При проблемному навчанні майстер виробничого навчання спеціальними прийомами включає учнів до активної пізнавальної діяльності. Він повинен розпочинати урок з того, що учень має бути зацікавленим поставленою проблемою і самостійно вести пошук, і обов’язково майстру виробничого навчання спрямовувати і контролювати цей процес. Варто наголосити на тому, що ніяким чином майстер виробничого навчання не повинен обмежувати учня в його діях із приводу розв’язання проблем, оскільки учень обов’язково побачить нові можливостей розв’язання постановленої перед ним проблеми.
В процесі розв’язання проблеми учням потрібно допомагати, але не перед постановою проблемного завдання, а після. 
Торкаючись сутності технології проблемного навчання, перш за все, слід відзначити, що вона ґрунтується не на передачі готової інформації, а на отриманні учнями нових знань та умінь за допомогою розв’язання теоретичних та практичних проблем. 
З свого досвіду можу сказати, що завдяки впровадженню технології проблемного навчання вдається підготувати висококваліфікованих робітників, активізовуючи їх підготовчу діяльність, розвивається критичне мислення, формуються в них необхідні та ключові компетентності, а також учні  навчаються  працювати на освітній результат, а також творчому підходу до вирішення проблеми. Проблемне навчання використовується при викладанні багатьох предметів у професійній освіті, оскільки примушує думати, творчо підходити до самостійного розв'язання проблеми, сприяє розвитку якостей сучасного фахівця.
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