[bookmark: _Toc300907587]ВЕБ-КВЕСТ ТА ЙОГО ВИКОРИСТАННЯ В НАВЧАЛЬНОМУ ПРОЦЕСІ
Нині у ПТНЗ практично всі учні користуються сучасними ІКТ, що спрощує для них процес пошуку інформації, обробки її та представлення в різноманітних презентаційних формах. Використання комп’ютера як інструменту творчої діяльності сприяє досягненню таких цілей:
− підвищення мотивації до самоосвіти;
− формування нових компетенцій;
− реалізація креативного потенціалу;
− підвищення особистісної самооцінки;
− розвиток особистісних якостей.
Визначальну роль в цьому відіграє Інтернет, який є універсальним засобом пошуку інформації та передачі знань, особливо в процесі самостійної роботи учнів, що, в свою чергу, потребує формування навичок інформаційної діяльності. Педагогічні технології сприяють формуванню навичок інформаційної діяльності учнів ПТНЗ та є основою для здійснення їхньої самостійної діяльності.
Нині є багато педагогічних технологій навчання, що забезпечують самостійну роботу учнів, ураховуючи значні обсяги інформації, необхідність її обробки і передачі потребує інтеграції цих педагогічних технологій з ІКТ, використанням Інтернет. Такий вид проектів називають веб-квестом.  
Веб-квест є інтерактивним процесом, у ході якого студенти виявляють мотиви до самостійного здобуття необхідних знань. З метою ефективного підвищення якості навчальної діяльності учнів на заняттях є впровадження технології Веб-квест, що сьогодні недостатньо висвітлено в сучасній педагогічній літературі. Проблему розробки та використання Веб-квестів у навчальному процесі активно вивчають зарубіжні та вітчизняні науковці В. Dodge, T. March, О. Гапеєва, М. Гриневич, Г. Шаматонов, В. Шмідт та ін. Існує два погляди науковців щодо  поняття Веб-квесту: Веб-квест як освітній продукт і Веб-квест як технологія. Російські дослідники Я. Биховський, А. Хуторський зазначають, що освітні Веб-квести – це сторінки освітньої тематики на сайтах у мережі Інтернет, що мають гіперпосилання на інші сторінки в мережі заданої тематики . Вони слугують додатковим стимулом для індивідуалізації навчання учнів, розширюючи світогляд та збагачуючи додатковими знаннями.  Інші науковці (Н. Кононец, О. Осадчук) розглядають Веб-квест як інноваційну особистісно  зоорієнтовану технологію навчання, основною метою якої є самостійний пошук учнями необхідної для навчання інформації. Основоположники технології Веб-квест В. Dodge і Т. March визначають Веб-квест як дослідницьку довідково-орієнтовану діяльність, у результаті якої учні здійснюють пошук інформації, використовуючи Інтернет-ресурси. Як зазначає В. Шмідт, Веб-квести – це міні-проекти, засновані на пошуку інформації в Інтернаті. Завдяки такому конструктивному підходу до навчання учні не тільки добирають і впорядковують інформацію, отриману з Інтернету, але й скеровують свою діяльність на поставлене перед ними завдання, пов’язане з навчальною діяльністю. П. Шаматонова акцентує увагу на тому, що Веб-квест – це захоплююча подорож в мережі Інтернет, що передбачає запити в різних пошукових системах, отримання досить великого об’єму інформації, її аналіз, систематизацію і подальшу презентацію. Фактично, веб-квест є дидактичною структурою, в рамках якої викладач формує пошукову діяльність учнів, задає параметри цієї діяльності й визначає її часові межі. При цьому викладач перестає бути «джерелом знань», створює необхідні умови для пошуку інформації, а учні  перетворюються з пасивних об’єктів навчальної діяльності на її активних суб’єктів. По суті, Веб- квест є інтерактивним процесом, у ході якого учні виявляють мотиви до самостійного здобуття необхідних знань. Отже, технологія Веб-квест – це сукупність методів та прийомів організації дослідницької діяльності, для виконання якої учні здійснюють пошук інформації, використовуючи Інтернет - ресурси з практичною метою. Така технологія дозволяє працювати в групах (від трьох до п’яти учнів), розвиває конкурентність та лідерські якості кожного, підвищує не тільки мотивацію до процесу здобування знань, а й відповідальність за результати діяльності та їх презентацію. Цю технологію можна використовувати незалежно від теми, що вивчається, головне – мати доступ до Інтернету. Під Інтернет - ресурсом може розумітися як сайт (хост), так і певний розділ сайту. Огляд Інтернет - ресурсів для ознайомлення з навчальною інформацією й можливість використовувати їх з максимальною користю може слугувати базою для тренування й розвитку вмінь аналізу, синтезу й оцінки інформації, розвитку критичного й творчого мислення учнів. Залучення Інтернету до навчального процесу передує моніторинг Інтернет - ресурсів: автор Інтернет - ресурсу (приватна особа, навчальний заклад тощо); мета його створення (пояснити, інформувати, переконати в чомусь тощо); використання власниками Інтернет - ресурсу і прийомів переконання, пропаганди; об’єктивність представлених фактів на даному Інтернет - ресурсі; наявність логічної структури гіперпосилань. На думку Н. Кононе, технологія Веб-квест реалізується через такі етапи: 
1. Визначення теми. Викладач задає тему й створює проблемну ситуацію. Це найбільш відповідальний момент, тому що необхідно досить чітко й доступно визначити ролі учасників. Наприклад, викладач апріорі задає ролі учням або сценарій Веб-квесту, пропонує попередній план роботи й здійснює огляд усього Веб- квесту. 
2. Вербалізація завдання. Викладач вербалізує конкретне завдання в рамках обраної теми, що є зрозумілим, цікавим і здійсненним. При цьому він чітко визначає підсумковий результат самостійної роботи учнів, задає серію питань, на які потрібно найти відповіді, окреслює проблему, яку потрібно вирішити, визначає позицію, яка повинна бути захищена, і вказує на іншу діяльність, спрямовану на переробку й представлення результатів, виходячи із зібраної інформації. В. Dodge класифікує завдання для веб-квестів за такими типами: завдання для пояснення, дослідницькі завдання (проект-завдання), оціночні, креативні, аналітичні, наукові завдання, завдання для самоперевірки (самопізнання), компіляція, досягнення консенсусу, журналістське завдання, детектив (головоломка або таємниче завдання). 
3. Підбір Інтернет-ресурсів. Викладач заздалегідь підбирає та пропонує учням список посилань на Інтернет-ресурси (назви веб-сайтів із вказаними адресами та короткою анотацією). Така відбірка створюється для того, щоб учні вчилися використовувати отриману інформацію з практичною метою. 
4. Пошук інформації. Учні  починають сам процес пошуку необхідної інформації в Інтернеті, користуючись при цьому описом процедури роботи (методичні рекомендації, розроблені викладачами), яку необхідно виконати кожному учню самостійно. 
5. Презентація. Після цього учні повинні підготувати презентацію Веб-квесту (результат – локальний веб-сайт на сервері навчального закладу чи Інтернет-сторінка), де доцільно повідомити тему, мету, засоби створення, використані Інтернет-ресурси, перспективні напрями роботи над темою. 
6. Оцінка виконаної роботи самими учнями. Критерії оцінки можуть бути різними. По суті, в оцінці підсумується досвід, отриманий учнями в процесі самостійної роботи. Іноді корисно по закінченню включити риторичні питання, що будуть стимулювати активність учнів у позаурочний час, окреслюючи перспективи подальших пошуків. 
Дещо відмінним є визначення навчальних завдань для Веб-квестів у Б. Доджа, а саме: 
переказ – демонстрація розуміння теми на основі представлення матеріалів із різних джерел у новому форматі: створення презентації, плакату, розповіді;
 аналіз – пошук і систематизація інформації; 
компіляція – трансформація формату інформації, отриманої з різних джерел, створення книги кулінарних рецептів, віртуальної виставки, капсули часу, капсули культури;
оцінка – обґрунтування окремої точки зору щодо проблеми; 
переконання – уміння схилити на свою сторону опонентів або нейтрально налаштованих осіб; 
планування і проектування – розробка плану чи проекту на основі заданих умов;
 самопізнання – будь-які аспекти дослідження особистості; 
творче завдання – створення п’єси, вірша, пісні, відеоролика; 
наукові дослідження – вивчення різних явищ, відкриттів, фактів на основі унікальних он-лайн джерел. 
Фактично, у результаті навчання за цією технологією учні повинні створити власний веб-квест – веб-сторінку (окремий документ у мережі Інтернет, який має свою адресу, або в локальній мережі навчального закладу), чи веб-сайт (групу взаємопов’язаних веб-сторінок, присвячених конкретній тематиці). По суті своїй, веб-квест як освітній продукт, створений учнями, є своєрідним веб-вузлом, виконаним у спеціальних програмних додатках (Місrosoft FrontPage, Publisher тощо), або засобами безкоштовних хостингів (на зразок http://ucoz.ua/), що являє собою повноцінне гіпертекстове середовище.
Класифікація Веб-квестів
Б. Додж виділив три принципи класифікації Веб-квестів: 
1. За тривалістю виконання: короткострокові та довгострокові.      Короткострокові Веб-квести, спрямовані на набуття знань і здійснення їх інтеграції в свою систему знань. Робота над ними може займати від одного   до трьох сеансів. 
Довгострокові Веб-квести спрямовані на розширення і уточнення понять. По завершенні роботи над довгостроковим Веб-квестом, учень повинен вміти вести глибокий аналіз отриманих знань, уміти їх трансформувати, володіти матеріалом настільки, щоб зуміти створити завдання для роботи над темою. Робота над довгостроковим Веб-квестом може тривати від одного тижня до місяця (максимум двох). 
2. За предметним змістом:  монопроекти (стосується одного предмету),  міжпредметні Веб-квести. 
3. За типом завдань, що виконують учні: переказ, компіляційні загадки, конструкторські, творчі, переконуючі, розв’язок спірних проблем, само пізнавальні, аналітичні, оцінні, наукові, навчальному процесі.
Особливості організації навчального процесу за допомогою технології  Веб-квест
Конструкторський  Веб-квест потребує від учнів створення продукту або плану з виконання раніше визначеної мети в певних межах. 
Творчий Веб-квест вимагає від учнів створення продукту в заданому форматі. Творчі проекти схожі на конструкторські, проте є вільними і непередбачуваними в своїх результатах. У процесі оцінки таких проектів необхідно більше уваги приділяти творчості й самовираженню учнів. Веб-квести з розв’язання спірних проблем передбачають пошук і представлення різних, а інколи суперечливих думок з однієї проблеми і спробу привести їх до консенсусу.  
Переконуючий Веб-квест має на меті створення продукту, здатного переконати будь-кого. Таке завдання виходить за межі звичного перекладу і вимагає від учнів розробки аргументів на користь будь-якого твердження, думки, варіанту розв’язку проблеми на основі матеріалів, одержаних у процесі роботи з квестом. Кінцевим продуктом такого проекту може бути лист, стаття, прес-реліз, постер, відеозапис, мультимедійна презентація, Веб-сторінка.
Структура Веб-квесту
Веб-квест складається з таких розділів: 
Вступ – короткий опис теми Веб-квесту. 
Завдання – формулювання проблемної задачі та опис форми подання кінцевого результату. Наприклад, задана серія питань, на які потрібно знайти відповіді; прописана проблема, яку потрібно вирішити, та вказана інша діяльність, що спрямована на сучасні інформаційні технології навчання переробку і представлення результатів, виходячи із зібраної інформації, а також список інформаційних ресурсів, необхідних для виконання учнями завдання – посилання на Інтернет-ресурси і будь-які інші джерела інформації. 
Порядок роботи – опис послідовності дій, ролей і ресурсів, котрі необхідні для виконання завдання. Керівництво до дій (як організувати та представити зібрану інформацію) – допоміжна інформація, що може бути представлена у вигляді непрямих запитань. 
Оцінка – опис критеріїв і параметрів оцінки виконання Веб-квесту, які представляються у вигляді бланку оцінки. Критерії оцінки залежать від типу навчальних завдань, що вирішуються у Веб-квесті. 
Висновок – у цьому розділі підсумовується досвід, одержаний учнями в процесі виконання самостійної роботи над квест-проектом. 
Використані матеріали – посилання на ресурси, що використовувалися для створення Веб-квесту. 
[bookmark: _GoBack]Коментарі для викладача – методичні рекомендації для викладачів, учнів, які будуть використовуватися у Веб-квесті.
Досить складним питанням є оцінка Веб-квеста.
 
Критерії оцінки Веб-квеста:
 
	
Зміст

	Критерії
	Обґрунтування критеріїв
	Бали

	Самостійна робота групи
	Розуміння завдання
	– робота демонструє точне розуміння завдання;
– мають місце матеріали, котрі частково не відносяться до теми;
– включені матеріали, що повністю не відносяться до теми, відібрана інформація не аналізується.
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	Повнота розкриття теми
	– повно;
– частково;
– не розкрито.
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	Виклад аспектів теми
	– викладено повно;
– частково;
– не викладено.
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	Виклад стратегії розв’язку проблеми
	– викладена стратегія розв’язку проблеми;
– процес розв’язку неповний;
– процес розв’язку неправильний.
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	Логіка викладу інформації
	– логічний виклад матеріалу;
– порушення логіки;
– відсутність логіки.
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	Узгоджена робота в групі
	– чітко спланована робота групи;
– робота групи частково спланована;
– не спланована робота в групі.
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	Розподіл ролей в групі
	– вся діяльність в групі рівномірно розподілена між її членами;
– робота розподілена між більшістю учасників групи;
– декілька членів групи відповідають за роботу всієї команди.
	10
 
 
5

         0

	
	Авторська оригінальність
	– містить значну кількість оригінальних винахідницьких прикладів;
– у роботі присутні авторські винаходи;
– стандартна робота.
	5
 
 
3

0

	
	Рівень самостійності роботи групи
	– повна самостійність у виконанні роботи;
– часткова самостійність роботи групи;
– несамостійна робота групи.
	 5
         
3

0

	Оформлення роботи
	Граматичне та стилістичне оформлення роботи
	– грамотно та стилістично правильно оформлена робота;
– не грубі помилки;
– грубі помилки.
	         5

3
0

	Захист роботи
	Якість доповіді
	– аргументованість основних позицій, повнота представлення результатів;
– порушення логіки, неповне представлення результатів;
– відсутні аргументи з основних позицій, відсутні результати дослідження.
	 
10
 
 
5

0

	
	Об’єм і якість знань з теми
	– доповідачі демонструють ерудованість, відображають міжпредметні зв’язки;
– доповідачі викладають матеріал, але не мають достатньо глибоких знань;
– доповідачі не володіють матеріалом.
	 
10
 
         3


0

	
	Культура мови, манера триматися перед аудиторією
	– доповідачі впевнено тримаються перед аудиторією, володіють мовою, дотримуються регламенту;
– доповідачі допускають не грубі мовленнєві помилки у виступах, незначно порушують регламент, частково утримують увагу аудиторії;
– доповідачі не володіють аудиторією, порушують регламент, не володіють мовою, не можуть утримати увагу аудиторії.
	 
 5
 
 

 2



0

	
	Відповіді на запитання
	– доповідачі впевнено і повно відповідають на запитання, розкривають зміст теми;
– доповідачі можуть відповідати на всі види запитань;
– доповідачі не можуть відповісти на всі запитання.
	10


3

0

	
	Ділові та вольові якості доповідача
	– доповідач бажає досягти високих результатів, готовий до дискусії;
– доповідач готовий до дискусії, але не завжди доброзичливий;
– доповідач не готовий до дискусії, агресивний, не контактний.
	5



2


0


 
Оцінка «5» - 140 -110 балів
Оцінка «4» - 109 -80 балів
Оцінка «3»- 79 -60 балів
Оцінка «2»– 59-0 балів

Висновок. Безперечно, методика використання Веб-технологій, зокрема Веб-квестів у навчальному процесі, розвиває пізнавальну активність учнів та навички самостійного отримання знань, активізує навчальний процес, сприяє підвищенню індивідуалізації навчання та його якості. Квести дозволяють включати в самостійну роботу як окремого учня, так і колектив учнів. Такий вид сайтів сприяє розвитку критичного мислення, вміння порівнювати, аналізувати, знаходити і класифікувати інформацію. У учнів підвищується мотивація, що, у свою чергу, веде до підвищення ефективності вивченого матеріалу. Отже, використовуючи Інтернет-ресурси під час  професійної підготовки, можна ефективно вирішити низку навчально-дидактичних завдань, зокрема формувати стійку мотивацію, активізувати розумові здібності учнів, унаочнювати заняття, забезпечувати новими автентичними матеріалами. Процес такого  професійного навчання дає можливість формувати навички самостійної роботи з матеріалами. Навчальний процес при цьому інтенсифікується. А головне, вдається реалізувати комунікативний, диференційований, особистісно-орієнтований підхід до навчання.
Зразок  Веб-квесту
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ЕТАПИ РОБОТИ УЧНІВ  НАД КВЕСТОМ

Рольовий  (індивідуальний)

	Учасники одночасно виконують завдання у відповідності з ролями:

Виконання завдання: збір інформації, пошук відповідей на поставлені запитання;

Оформлення результатів:

 відбір найбільш значущої 

інформації, представлення її

 у вигляді звіту
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ЕТАПИ РОБОТИ УЧНІВ НАД      

КВЕСТОМ

Заключний етап                          

(командний)

Формулюються висновки. 

Результати робіт в Інтернеті на 

сайті.

Проводиться презентація 

роботи  та її оцінювання
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ЕТАПИ РОБОТИ УЧНІВ НАД      КВЕСТОМ

	Заключний етап                          (командний)

	Формулюються висновки. Результати робіт в Інтернеті на сайті.

	Проводиться презентація роботи  та її оцінювання
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Мотивація веб- квесту

Кава – це напій , який виготовляють зі смажених плодів 

кавового дерева. За деякими ознаками ,кавовий напій займає друге 

місце за об'ємами споживання на Землі після води . Недарма у 

всьому світі кава є найпопулярнішим напоєм.

Для ретельнішого дослідження видів кави та її унікальних 

властивостей  та способів приготування , секрету її успіху , було 

започатковано проект, у межах якого протягом місяця учні 

з'ясовували історію походження кави, вивчали  характеристику 

кави, особливості приготування та подачу кави.

Мета веб– квесту – вивчити історію походження кави , її 

місце вирощування, хімічний склад , види  та елітні сорти  кави ; 

технологію приготування різних видів кави та способи її подачі; 

вивчення устаткування, яке застосовують для приготуавння кави; 

навчити учнів самостійному пошуку та вибору різноманітної 

рецептури напою

; навчити раціонально працювати з Інтернет –

ресурсами.
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Мотивація веб - квесту

	Кава – це напій , який виготовляють зі смажених плодів кавового дерева. За деякими ознаками ,кавовий напій займає друге місце за об'ємами споживання на Землі після води . Недарма у всьому світі кава є найпопулярнішим напоєм.

	Для ретельнішого дослідження видів кави та її унікальних властивостей  та способів приготування , секрету її успіху , було започатковано проект, у межах якого протягом місяця учні з'ясовували історію походження кави, вивчали  характеристику кави, особливості приготування та подачу кави.

	Мета веб – квесту – вивчити історію походження кави , її місце вирощування, хімічний склад , види  та елітні сорти  кави ; технологію приготування різних видів кави та способи її подачі; 

вивчення устаткування, яке застосовують для приготуавння кави; навчити учнів самостійному пошуку та вибору різноманітної рецептури напою; навчити раціонально працювати з Інтернет – ресурсами.
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Рольовий етап

Команда «Історики» - досліджували історію походження кави;

Команда «Дослідники» - вивчали хімічний склад кави, види та 

сорти  кави;

Команда  «Кухарі »- шукали інформацію про різноманітні 

способи приготування та подачу кави; кавові традиції у світі;

Команда «Консультанти» - вивчали сучасні види   кавових  

машин , які застосовують для приготування кави

Команда «Дизайнери»- здійснюють  перевірку матеріалів , 

створюють презентацію
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Рольовий етап

Команда «Історики» - досліджували історію походження кави;

Команда «Дослідники»  - вивчали хімічний склад кави, види та сорти  кави;

Команда  «Кухарі»-  шукали інформацію про різноманітні способи приготування та подачу кави; кавові традиції у світі;

Команда «Консультанти» - вивчали сучасні види   кавових  машин , які застосовують для приготування кави

Команда «Дизайнери»- здійснюють  перевірку матеріалів , створюють презентацію
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Роль 1. Історики

Завдання:  вивчити Інтернет – ресурси з історії 

походження кави;  місце її вирощування .

Інтернет – ресурси:

https://uk.wikipedia.org/wiki/ Історія_кави

beauty.at-its.com/ istorija-kavi-legendi-pro-pohodzhennja-ka

travel -in-time.org/.../ zerno-yake-ne-znaye-kordoniv-istoriya

coffeelife.com.ua/page/coffee/geography/

https://olympica.com.ua/108644-geografiya-kavi.htm

Форма звіту:

Презентація;

Текст 
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Роль 1. Історики


	Завдання:  вивчити Інтернет – ресурси з історії походження кави;  місце її вирощування .

Інтернет – ресурси:

https://uk.wikipedia.org/wiki/Історія_кави

beauty.at-its.com/istorija-kavi-legendi-pro-pohodzhennja-ka

travel-in-time.org/.../zerno-yake-ne-znaye-kordoniv-istoriya

coffeelife.com.ua/page/coffee/geography/

https://olympica.com.ua/108644-geografiya-kavi.htm

Форма звіту:

Презентація;

Текст 
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Роль 2. Дослідники 

Завдання: вивчити Інтернет – ресурси про хімічний склад 

кави, види та сорти  кави;

Інтернет – ресурси:

https://uk.wikipedia.org/wiki/ Кава

https://studopedia.su/8_56223_kava-naturalna-himichniy-skl ...

kavovakramnichka.blogspot.com/2013/.../blog-post_3337.h...

Форма звіту:

Презентація та текст
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Роль 2. Дослідники 

Завдання: вивчити Інтернет – ресурси про хімічний склад кави, види та сорти  кави;

Інтернет – ресурси:

https://uk.wikipedia.org/wiki/Кава

https://studopedia.su/8_56223_kava-naturalna-himichniy-skl...

kavovakramnichka.blogspot.com/2013/.../blog-post_3337.h...

Форма звіту:

Презентація та текст
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Роль 3: «Кухарі»

Завдання: шукати інформацію за допомогою Інтернет – ресурсів про 

різноманітні способи приготування кави в різних країнах світу та 

особливості подачі кави; іновації при подачі кави

Інтернет – ресурси:

www.mammycoffee.com/ ua/.../ sposobi-prigotuvannya-kavi

prokavu.in.ua/pro.../ texnologiї -prigotuvannya-kavi-2.html

coffeerecept.pp.ua/ vidi-kavovix -napoї v-rizni-sposobi-prigot

coffeetime.in.ua › Все про каву

https:// www.youtube.com/watch?v=KMOlZxFSoIM

vkysnjatinka.com.ua/ malyunki-na-kavi-i-sposobi-yih-vigoto

Формат звіту:

Презентація

буклет
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Роль 3: «Кухарі»

Завдання: шукати інформацію за допомогою Інтернет – ресурсів про різноманітні способи приготування кави в різних країнах світу та особливості подачі кави; іновації при подачі кави

Інтернет – ресурси:

www.mammycoffee.com/ua/.../sposobi-prigotuvannya-kavi

prokavu.in.ua/pro.../texnologiї-prigotuvannya-kavi-2.html

coffeerecept.pp.ua/vidi-kavovix-napoїv-rizni-sposobi-prigot

coffeetime.in.ua › Все про каву

https://www.youtube.com/watch?v=KMOlZxFSoIM

vkysnjatinka.com.ua/malyunki-na-kavi-i-sposobi-yih-vigoto

Формат звіту:

Презентація

буклет
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Роль 4: «Консультанти»

Завдання:

вивчити сучасні види   кавових  машин , які застосовують для 

приготування кави

Інтернет – ресурси: 

www.coffee-man.com.ua/ Кофемашины_Saeco

�

https://uk.wikipedia.org/wiki/ Кавова_машина

t-proekt.com.ua/ katalog-tovariv.html?page=shop...id=3

torgoborud.com.ua/ ua/ Statti / kavomashini-i-kavomolki

Формат звіту: презентація, буклет
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Роль 4: «Консультанти»

Завдання: вивчити сучасні види   кавових  машин , які застосовують для приготування кави
Інтернет – ресурси: 

www.coffee-man.com.ua/Кофемашины_Saeco‎

https://uk.wikipedia.org/wiki/Кавова_машина

t-proekt.com.ua/katalog-tovariv.html?page=shop...id=3

torgoborud.com.ua/ua/Statti/kavomashini-i-kavomolki

Формат звіту: презентація, буклет
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