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ВСТУП

В умовах ринкових відносин підприємства самостійно приймають господарські рішення з достатньо великого кола питань, пов’язаних з плануванням, стимулюванням, фінансуванням, технічним та соціальним розвитком підприємства, яке несе повну економічну відповідальність за результати своєї виробничо-господарської діяльності. Підприємства зацікавлені в прийнятті аргументованих і компетентних господарських рішень, спрямованих на повне й ефективне використання всього виробничого потенціалу, ресурсозбереження, зниження всіх видів витрат, підвищення конкурентоспроможності продукції, що випускається, на зовнішніх і внутрішніх ринках.

Курс „Економіка, організація та планування” передбачає вивчення питань організації виробництва основних, допоміжних та обслуговуючих господарств підприємства, організації праці, управління підприємством, основ планування діяльності консервної промисловості.

Предметом науки організації виробництва є форми використання у часі і просторі засобів праці, предметів праці і власне праці виконавців на основі визначеної системи відносин.

Завданням курсу є вивчення основних положень теорії організації виробництва та організації праці, методології проектування виробничих процесів, управління підприємством, засобів та методів прийняття планових рішень.

Метою є підготовка компетентних фахівців-практиків, здатних розуміти завдання сучасного виробництва і створювати інтелектуальне забезпечення вирішення поточних господарських завдань, орієнтуючи підприємство на економічне зростання та фінансову стабільність.

Студент повинен знати: сучасний стан виробництва харчової промисловості в ринкових умовах; організацію виробничого процесу; систему обслуговування виробництва; планування діяльності підприємства в ринкових умовах; організацію управління на підприємстві.

 Він повинен уміти: здійснювати керівництво працівниками дільниць по виробничо-господарским питанням; аналізувати та підводити підсумки роботи виробничого підрозділу; розробляти заходи щодо зниження собівартості продукції, скорочення загальновиробничих та невиробничих витрат; враховуючи здібності робітників, формувати психологічний клімат в підпорядкованому колективі.

Розділ І Вступ. Організація використання ресурсів

Тема 1.1 Персонал підприємства, його роль та організація
Питання для теоретичної підготовки

1. Зміст, завдання та методика вивчення дисципліни «Організація, планування та управління»

2. Персонал підприємства та його роль у підвищенні ефективності діяльності суб’єктів господарювання

3. Структура персоналу підприємства, чинники, що впливають на неї
Рекомендована до вивчення теми література: [1, с. 6-20], [6, с. 117-118], [6, с. 120-122]  
Основні терміни та поняття: персонал підприємства; функціональна структура; професійно-кваліфікаційна структура; статева структура; вікова структура.

1. Зміст, завдання та методика вивчення дисциплін «Організація планування та управління»
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2. Персонал підприємства та його роль у підвищенні ефективності діяльності суб’єктів господарювання
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3.Структура персоналу підприємства, чинники, що пливають на неї




Тема 1.2 Організація і нормування праці на підприємстві

Питання для теоретичної підготовки:

1. Нормування праці. Показники, методи та способи нормування.

2. Класифікація витрат робочого часу 

Рекомендована до вивчення теми література: [3, с. 165-168], [1, с. 187-190], [6, с. 136-138].
Основні терміни та поняття: нормування, норма виробітку, норма часу, норма обслуговування, робочий час робітника, основна робота, допоміжна робота, підготовчо-заключна робота, час перерв, сумарний метод, аналітичний метод

1. Нормування праці. Показники, методи та способи нормування



2. Класифікація витрат робочого часу

Тема 1.3. Основні та оборотні засоби підприємства

Питання для теоретичної підготовки:

1. Поняття і класифікація основних засобів підприємства

2. Поняття, матеріальний склад і структура оборотних фондів підприємств

3. Види і показники зношування основних засобів

Рекомендована до вивчення теми література: [6, с. 150-151], [6, с. 177-178], [6, с. 157-160]
Основні терміни та поняття: основні фонди; оборотні фонди; зношування основних засобів; фізичне зношування; моральне зношування
1. Поняття і класифікація основних засобів підприємства


2. Поняття, матеріальний склад і структура оборотних фондів підприємств




3. Види і показники зношування основних засобів


Тема 1.4. Організація капіталовкладень та інвестицій

Питання для теоретичної підготовки:

1. Інвестиційна діяльність та інвестиції, їх види та характеристика

2. Виробничі інвестиції, їх склад та структура

3. Поняття та структура капітальних вкладень

Рекомендована до вивчення теми література: [6, с. 217-219], [6, с. 220-221].
Основні терміни та поняття: інвестиційна діяльність, фінансові інвестиції, реальні інвестиції, прямі інвестиції, непрямі інвестиції, короткострокові інвестиції, приватні інвестиції, державні інвестиції, іноземні інвестиції, капітальні інвестиції, капітальні вклади, валові капіталовкладення, чисті капіталовкладення

1. Інвестиційна діяльність та інвестиції, їх види та характеристика





2. Виробничі інвестиції, їх склад та структура



3. Поняття та структура капітальних вкладень



Питання для перевірки знань:

1. Що слід розуміти під терміном «персонал підприємства»?

2. На які дві групи поділяється персонал підприємства?

3. Хто належить до промислово-виробничого персоналу підприємства?

4. Хто належить до «непромисловий персонал»?

5. Які чинники впливають на структуру персоналу підприємства?

6. Що собою являє процес нормування праці?

7. Сформулюйте мету і завдання нормування праці на підприємстві.
8. Які види нормування ви знаєте?

9. Що являють собою норма часу, норма виробітку?

10. Економічна сутність основних виробничих фондів.

11. Класифікація та структура основних виробничих фондів підприємства.

12. У чому сутність оборотних засобів підприємства?

13. Як класифікують оборотні засоби?

14. Що слід розуміти під терміном зношування?

15. На які види поділяється зношування?

16. Що таке інвестиції?

17. Дайте класифікацію інвестицій та охарактеризуйте їх.

18. Назвіть загальні принципи інвестування та поясніть їх сутність.

19. Дайте характеристику напрямів фінансових інвестицій.

20. Поясніть сутність капітальних вкладень підприємства і дайте їх класифікацію.

21. Що формує структуру капіталовкладень?

Розділ ІІ Організація діяльності підприємств

Тема 2.1 Виробнича структура та виробничий процес підприємства
Питання для теоретичної підготовки:

1. Організація діяльності підприємства та його виробнича структура.

2. Виробничий процес підприємства. Принципи організації виробничого процесу.

3. Поняття виробничого циклу, його структура.

Рекомендована до вивчення теми література: [1, с. 59-62], [1, с. 44-53], [1, с. 84-85].
Основні терміни та поняття: структура підприємства, цех, виробничий процес, виробнича операція, виробничий цикл.

1. Організація діяльності підприємства та його виробнича структура.


Підприємство характеризується


        

       Р о     б о    ч і                                        мі     ста
2. Виробничий процес підприємства. Принципи організації виробничого процесу.



За призначенням виробничі процеси поділяються на:








3. Поняття виробничого циклу, його структура.



Тема 2.2 Організація основного виробництва

Питання для теоретичної підготовки:

1. Організаційні типи виробництва
2. Методи виробництва – ритм та такт потоку. Потокові лінії.

Рекомендована до вивчення теми література: [1, с. 115-121], [1, с. 134-138].
Основні терміни та поняття: організаційні типи виробництва, одиничний тип, серійний тип, дрібносерійне виробництво, масовий тип, потокова лінія, ритм, такт.

1. Організаційні типи виробництва



2. Методи виробництва – ритм та такт потоку. Потокові лінії.






Тема 2.3 Організація інфраструктури підприємства. Ремонтне господарство.

Питання для теоретичної підготовки:

1. Організація інфраструктури підприємства.

2. Організація допоміжних виробництв.

3. Поняття виробничої інфраструктури.

Рекомендована до вивчення теми література: 
Основні терміни та поняття: інфраструктура підприємства, виробнича інфраструктура, соціальна інфраструктура, допоміжні виробництва.
1. Організація інфраструктури підприємства.



2. Організація допоміжних виробництв.






3. Поняття виробничої інфраструктури.





Тема 2.4 Організація складського, тарного, енергетичного та транспортного господарства

Питання для теоретичної підготовки:

1. Організація складського господарства.

2. Організація і планування транспортного обслуговування виробництва.

3. Організація тарного господарства. Види тари.
Рекомендована до вивчення теми література: [3, с. 135-138], [3, с. 131-135].
Основні терміни та поняття: складське господарство, транспортного господарства, споживча тара, транспортна тара.
1. Організація складського господарства.





2. Організація і планування транспортного обслуговування виробництва.






3. Організація тарного господарства. Види тари.

Питання для перевірки знань:

1. Сформулюйте визначення поняття «виробнича структура підприємства».

2. Сформулюйте визначення поняття «цех».

3. Перелічіть види цехів промислового підприємства.

4. Визначте види і дайте характеристику виробничих процесів.

5. Які є принципи організації виробничого процесу?
6. Сформулюйте визначення поняття «тип виробництва».

7. Дайте характеристику одиничного типу виробництва.

8. Розкрийте особливості окремих підтипів серійного виробництва.

9. Перелічіть основні характеристики масового типу виробництва.

10. Які передумови використання потокових методів організації виробництва?

11. Дайте визначення потокової лінії.

12. Сформулюйте визначення поняття «інфраструктура підприємства».

13. Дайте характеристику виробничої інфраструктурі.

14. Перелічіть основні характеристики соціальної інфраструктури.

15. Визначте, які цехи і господарства відносяться до допоміжних?
16. Яку роль в діяльності підприємства відіграє складське господарство?

17. Як виглядає класифікація складів промислових підприємств?

18. Які функції виконує внутрішньозаводський транспорт?

19. Розкрийте класифікацію транспортних засобів підприємства.

20. Назвіть основні види зовнішнього, міжцехового і внутрішньоцехового транспорту.

21. Які види тари існують на підприємстві?
III Економічний механізм функціонування.

Тема 3.1 Планування на підприємствах.

Питання для теоретичної підготовки:

1. Економічний зміст планування та види планів.

2. Завдання, принципи і методи планування.
3. Зміст і завдання оперативно-календарного планування

Рекомендована до вивчення теми література: [4, с. 5-9], [5, с. 5-19], [5, с. 191-192].
Основні терміни та поняття: планування, план, завдання планування, принципи, методи, оперативно-календарне планування
1. Економічний зміст планування та види планів


 


2. Завдання, принципи і методи планування




3. Зміст і завдання оперативно-календарного планування



Тема 3.2 Організація та планування фонду оплати праці
Питання для теоретичної підготовки:

1. Поняття, види і шляхи зростання заробітної плати.

2. Тарифна система як основа організації оплати праці, її елементи.

3. Форми і системи оплати праці.

Рекомендована до вивчення теми література: [6, с. 318-319], [6, с. 322-323], [6, с. 324-327].
Основні терміни та поняття: оплата праці, основна заробітна плата, додаткова заробітна плата, інші заохочувальні і компенсаційні виплати, абсолютне зростання, відносне зростання, тарифна система, тарифно-кваліфікаційні характеристики, тарифна сітка, тарифна ставка, форма оплати праці, система оплати праці.

1. Поняття, види і шляхи зростання заробітної плати.





2. Тарифна система як основа організації оплати праці, її елементи


3. Форми і системи оплати праці


Тема 3.3 Планування обсягів виробництва та реалізації продукції

Питання для теоретичної підготовки:

1. Планування обсягів виробництва.

2. Нормативне та законодавче регулювання підприємницької діяльності.

3. Методи основи обчислення обсягу виробництва в натуральному та грошовому виразі.

Рекомендована до вивчення теми література: [5, с. 120-123], [6, с. 36-39], [4, с. 229-231].
Основні терміни та поняття: мета планування виробництва, задачі планування виробництва, план виробництва, виробнича програма.

1. Планування обсягів виробництва



2. Нормативне та законодавче регулювання підприємницької діяльності


3. Методи основи обчислення обсягу виробництва в натуральному та грошовому виразі


Тема 3.4 Планування собівартості продукції та прибутковості, ціни на продукцію

Питання для теоретичної підготовки:

1. Поняття собівартості продукції. Планування собівартості продукції.

2. Калькулювання собівартості продукції і кошторис витрат на виробництво.

Рекомендована до вивчення теми література: [2, с. 443-444], [2, с. 445-451].
Основні терміни та поняття:  собівартість товарної продукції, собівартістю валової продукції, собівартість реалізованої продукції обчислюється, калькулювання собівартості продукції.
1. Поняття собівартості продукції. Планування собівартості продукції


2. Калькулювання собівартості продукції і кошторис витрат на виробництво




	Склад окремих статей формується таким чином:

	1. Стаття „Сировина і матеріали”

	2. Стаття „Паливо і енергія на технологічні цілі”

	3. Стаття „Заробітна плата виробничих робітників”

	4. Стаття „Єдиний соціальний внесок на заробітну плату”

	5. Стаття „Загальновиробничі витрати”

	6. Стаття „Адміністративні витрати”

	7. Стаття „Підготовка та освоєння виробництва”

	

	8. Стаття „Інші виробничі витрати”

	9. Стаття „Витрати на збут”



Питання для перевірки знань:

1. Що передбачає процес планування?

2. Що таке план?

3. Назвіть загальні етапи процесу.

4. Назвіть основні етапи планування діяльності підприємства.

5. Назвіть традиційні методи планування?

6. Що таке оплата праці?

7. Як здійснюється організація оплати праці на підприємстві?

8. Які існують юридичні документи, що регулюють оплату праці в Україні?

9. Що таке тарифна система та які її складові?

10. Які є форми оплати праці?

11. Що таке погодинна форма оплати праці та які її системи?

12. Що таке відрядна форма оплати праці та які її системи?

13. Яка головна мета планування виробництва?

14. Що таке виробнича програма?

15. Які показники містить виробнича програма?

16. Назвіть методи розрахунку виробничої програми. 

17. Назвіть особливості планування собівартості продукції.

18. Що таке собівартість реалізованої продукції? Чим вона відрізняється від виробничої?

19. Що являє собою калькуляція собівартості?

20. Що таке кошторис виробництва і навіщо він потрібен?

IV Економічне управління
Тема 4.1 Функціонування менеджменту як науки управління

Питання для теоретичної підготовки:

1. Поняття менеджменту, його зміст і загальна термінологія.

2. Соціальна відповідальність та етика менеджменту.

3. Функції менеджменту – планування, організація, мотивація, керівництво, контроль.

Рекомендована до вивчення теми література: [7, с. 4-6], [7, с. 120-123], [7, с. 73-79].
Основні терміни та поняття:  менеджмент, мистецтво управління, практичний досвід управління, ціль менеджменту, функції менеджменту, планування, організація, координація, мотивація, контроль.
1. Поняття менеджменту, його зміст і загальна термінологія


2. Соціальна відповідальність та етика менеджменту


3. Функції менеджменту – планування, організація, мотивація, керівництво, контроль


Тема 4.2 Система методів управління

Питання для теоретичної підготовки:

1. Система методів управління.

2. Характерні риси та типи процесів управління.

3. Економічні методи управління.

Рекомендована до вивчення теми література: [7, с. 80-81], [6, с. 58-60], [7, с. 83-87]
Основні терміни та поняття: методи управління, лінійні зв’язки, функціональні зв’язки, міжфункціональні зв’язки, економічні методи управління.

1. Система методів управління


2. Характерні риси та типи процесів управління

3. Економічні методи управління



Тема 4.3 Управління виробництвом. Комунікації в системі управління

Питання для теоретичної підготовки:

1. Стратегічне та оперативно-виробниче планування.

2. Операційний менеджмент.

3. Зв’язок управління якістю з системою менеджменту.
Рекомендована до вивчення теми література: [5, с. 82-107], [7, с.161-163].
Основні терміни та поняття: стратегічне планування, оперативне планування виробництва, операційний менеджмент, операції, раціональність,  

1. Стратегічне та оперативно-виробниче планування






2. Операційний менеджмент





3. Зв’язок управління якістю з системою менеджменту.


                                            





Питання для перевірки знань:

1. У чому сутність менеджменту і його складові частини?

2. Яка ціль менеджменту, його завдання та зміст?

3. Які є функції менеджменту та їх роль?

4. Охарактеризуйте загальні функції управління: планування, організація, координація, мотивація і контроль.  

5. Що собою представляють методи управління, їхня роль і класифікація?

6. Охарактеризуйте типи структур управління промисловим підприємством.

7. З яких елементів складається структура управління?

8. Які типи співпідпорядкованості в структурі управління?

9. У чому сутність і зміст економічних методів управління?

10. Що передбачає стратегічне планування?

11. Які основні етапи стратегічного планування?

12. Що передбачає оперативне планування?

13. Що включає в себе оперативне планування?

14. У чому сутність операційного менеджменту?  

 15. Які функції управління якістю праці і продукції?

16. Як здійснюється стимулювання якістю праці і продукції? 

ВИСНОВКИ

Ця робота призначена для студентів вищих навчальних закладів I-II рівнів акредитації Міністерства аграрної політики та продовольства України.

У роботі розглядаються питання функціонування підприємства як головного суб’єкта ринкової економіки. Основну увагу приділена особливостям формування виробничих систем, організаційним аспектам виробничих і трудових процесів, їх просторово-часової єдності, методом виробництва, ролі і значенню його обслуговуванні. Розглянуто комплекс питань, пов’язаних з процесом реалізації цілей організації, планування, показані шляхи підвищення конкурентоспроможності виробництва. Питання удосконалення організації виробництва розглянуті з урахуванням ринкових відносин.

Така діяльність є підґрунтям для формування системи теоретичних знань і професійних навичок майбутніх фахівців. 
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Дисциплін «Організація, планування та управління виробництвом» передбачає питання





Організація виробництва основних, допоміжних та обслуговуючих господарств підприємств








Організація праці








Управління підприємством





Основи планування діяльності консервних підприємств








Завданням курсу є вивчення:





Основних положень теорії організації виробництва та праці





Методологія проектування виробничих процесів








Управління підприємством





Засобів та методів прийняття планових рішень





Персонал підприємства – це сукупність постійних працівників, які отримали необхідну професійну підготовку та мають практичний досвід і навики роботи








Персонал підприємства





Промислово-виробничий (ПВП)





Непромисловий персонал (НПП)





ПВП 


зайнятів





основних і допоміжних підрозділах





заводських лабораторіях і дослідних установах





апарат заводоуправління





працівники охорони





Охорони здоров’я 








НПП





Житлово-комунального виробництва 


 





Заклади культури





Структура персоналу підприємства





Функціональна структура – це кількісне співвідношення між різними категоріями працівників, що відрізняються за характером виконуваних на підприємстві функцій





Професійно-кваліфікаційна структура – це процентне співвідношення груп працівників різних професій та кваліфікаційних рівнів у загальній чисельності персоналу





Статева структура персоналу – характеризується співвідношенням працівників різних статей у загальній чисельності персоналу





Вікова структура персоналу – відображає співвідношення чисельності працівників відповідних вікових груп у загальній чисельності персоналу підприємства





На зміну професійно-кваліфікаційного складу та структури персоналу підприємств впливають  чинники





1.Зростання попиту на кваліфіковану роботу силу


2. Перерозподіл працівників із сфери промислового та сільськогосподарського виробництва у сферу побутового обслуговування населення, торгівлі, інформаційну сферу


3.Досить висока питома вага зайнятих ручною та некваліфікованою працею


4. Включення до складу трудових ресурсів працівників з більш високими освітнім рівнем, ніж ті, які вибувають за межі працездатного віку


5.Неврахування системою освіти сучасних вимог і потреб у кваліфікованій робочій силі








Нормування – це встановлення норм праці на виконання окремих робіт і виробництва певного виду продукції в конкретних природних та організаційно-економічних умовах








НОРМУВАННЯ





Норма виробітку





це  вираження у натуральних одиницях кількість роботи чи продукції, яку може виконати або виготовити працівник за одиницю часу





Норма часу





встановлений у годинах чи хвилинах час, потрібний для виробництва одиниці продукції або виконання одиниці роботи в конкретних





Норма обслуговування





кількість засобів виробництва, які може високоякісно обслужити за одиницю часу (1 година, зміна) працівник або група працівників





Методи технічного нормування





Сумарний метод норми встановлюють у цілому по всьому процесі праці без диференційного дослідження його складових частин, без аналізу виробничих можливостей робочих місць і застосовуваних методів роботи, без проектування раціонального складу і структури операції





Аналітичний метод, що найбільше точно характеризує сутність технічного нормування як справді наукового методу встановлення технічного обґрунтованих норм продуктивності праці 





Класифікація витрат робочого часу





Робітників





Устаткування





Час роботи





Час перерв





основна





допоміжна





підготовчо-заключна





регламентовані





нерегламентовані





огляд





змащення устаткування





мийку і чищення машин





видалення бою





Основні фонди – це засоби праці, якими володіє підприємництво і використовує в процесі виробництва і постачання продукції, надання послуг, для здійснення соціально-культурних і адміністративних функцій або здавання в оренду





Основні фонди групуються за





галузевою ознакою





промислові


сільськогосподарські


будівельні


транспортні


основні фонди галузі зв’язку





функціональним призначення





виробничі





Будівлі-корпуси цехів, адміністративно господарських приміщень, закладів громадського харчування, торгівлі





Споруди – інженерно технічні побудови: мости, тунелі, очисні споруди, нафтові і газові свердловини, водонапірні башні, підземні і наземні переходи, насосні станції





Передавальні пристрої – засоби передачі усіх видів енергії від машин-двигунів до робочих машин





Машини і обладнання – силові, робочі, вимірювальні та регулюючі прилади та пристрої





Транспортні засоби – внутріцеховий, міжцеховий, міжзаводський





Інструменти – механізовані та ручні, вимірювальні, ріжучі, а також різного роду пристосування





Виробничий інвентар – інвентарна тара, контейнери, загорожі машин, стелажі, робочі столи





Господарський інвентар – канцтовари, меблі, предмети протипожежного призначення





невиробничі





ознакою незалежності





власні





орендовані





використанням





діючі





не діючі





за матеріальним складом згруповують за натурально-речовими ознаками





площею будівель





кількістю одиниць автотранспорту





видами інструменту





Оборотні фонди підприємства – це частина його виробничих фондів, які повністю споживаються в кожному технологічному циклі виготовлення продукції і повністю переносять свою вартість на вартість цієї продукції





Оборотні фонди поділяються





виробничі запаси





незавершене виробництво





витрати майбутніх період





Структура оборотних фондів залежить





видів продукції, які випускаються підприємством





характеру виробництва 





тривалості технологічного циклу 





територіального розміщення виробництва





Зношування – це витрати основними фондами своєї вартості








Зношування





Фізичне зношування





це витрати основними фондами своїх споживчих властивостей, внаслідок вони перестають задовольняти вимогам, які до них ставляться





Моральне зношування





це передчасне (до закінчення строку фізичної служби) знецінення основних фондів, спричинене або здешевленням відтворення основних фондів (моральне зношування першого року), або використання більш продуктивних засобів праці (моральне зношування другого року)





Інвестиційна діяльність  – це сукупність практичних дій громадян, юридичних осіб і держави стосовно реалізації інвестицій





Інвестиційна цінність





кошти, цільові банківські вклади, паї, акції, інші цінні папери





рухоме та нерухоме майно – будинки, споруди, устаткування, інші матеріальні цінності





сукупність технічних, технологічних, комерційних та інших знань, оформлених у виді, технологічної документації, навичок, виробничого досвіду, необхідних для організації того чи іншого виду виробництва, але не запатентованих





справа користування землею, водою, ресурсами, будинками, спорудами, обладнанням,  а також інші майнові права





інші цінності





Фінансові (цінні папери)





Реальні (виробничі)





Валові





Чисті





Приватні





Державні





Інвестиції підприємства





Прямі





Приватні





Портфельні





Державні





Виробничі інвестиції – це кошти, що направляються на розширене відтворення основних фондів та об’єктів соціальної інфраструктури підприємства





Виробничі інвестиції





Валові капіталовкладення – це загальна сума витрат капіталу на просте і розширене відтворення основних фондів та об’єктів соціальної інфраструктури підприємства





Чисті капіталовкладення – це витрати капіталу лише на розширене відтворення основних фондів





Капітальні вкладення підприємства включають





Вартість будівельно-монтажних робіт – підготовку території під забудову, саме будівництво будівель і зведення споруд, монтаж обладнання





Вартість технологічного, енергетичного, підйомно-транспортного устаткування, а також інструментів та інвентарю, які включаються до складу основних фондів





Витрати на проектно-пошукові роботи, вартість земельних ділянок, витрати на технічний нагляд, підготовку експлуатаційних кадрів, вартість придбаних ліцензій і патентів, інші витрати, пов’язані із підготовкою будівництва та експлуатації об’єкта





Структура капіталовкладень





Галузева структура





Характеризує розподіл інвестицій за галузями і видами виробництва





Територіальна структура





Співвідношення їх розподілу за регіонами країни, областями





Технологічна структура





Співвідношення між основними їх складовими частинами: затрати на будівельно-монтажні роботи, вартістю обладнання, машини і механізмів, іншими капітальними затратами





Відтворювальна структура





Капітальних вкладень відображає співвідношення довгострокових витрат на нове будівництво, розширення, реконструкцію і технічне переоснащення








Структура підприємства – це його внутрішній устрій, який характеризує склад підрозділів та систему зв’язків, підпорядкованості та взаємодії між ними.





Виробничо-технічною єдністю





Розуміють взаємозв’язок виробничих підрозділів підприємства і окремих стадій виробничих процесів, здійснюючих переробку сировини і матеріалів в готову продукцію





Економічна єдність





Виражається в тім, що свою роботу підприємства будують у відповідності з планом, а також в єдності обліку і звітності виробничо-господарської діяльності, єдності матеріально-технічних, фінансових ресурсів та виробничо-фінансових результатів підприємства





Організаційна єдність








Полягає в тім, що підприємство володіє повною господарською самостійністю, наділяється певним майном-основними та оборотними фондами, має право заключати угоди та договори з іншими підприємствами, організаціями, трудовими колективами, громадянами на придбання сировини, матеріалів, палива





Цех – це зумовлена частина підприємства, в якій виготовляються той чи інший продукт.





Експедиція





ПІДПРИЄМСТВО





ЦЕХИ ОСНОВНОГО ВИРОБНИЦТВА





ЦЕХИ ПОБІЧНОГО ВИРОБНИЦТВА





ЦЕХИ ДОПОМІЖНОГО ТА ПІДСОБНОГО ВИРОБНИЦТВА





ЦЕХИ ОБСЛУГОВУВАННЯ ГОСПОДАРСТВА





Переробка відходів  плодовоовощевої сировини





Електролітний цех по заняттю олова з відходів жесті





Томатний





Овощеконсервний





Соковий





Тарний





Електроцех





Парокотельна





Холодильник





Ремонтно-механічний цех





Ремонтно-будівничий цех





Транспортне господарство





Складське господарство





Лабораторія





Виробничий процес – це сукупність взаємопов’язаних дій людей, засобів праці та природи, потрібних для виготовлення продукції





Ресурси





Предмети праці





Персонал





Дія сили природи





Виробничий процес





Продукція





Засоби праці





Основні процеси





Процеси безпосереднього виготовлення основної продукції підприємства, яка визначає його виробничий профіль, спеціалізацію і поступає на ринок як товар для продажу.





Допоміжні процеси





Групуються за їх призначенням, утворюючи такі допоміжні виробництва, як ремонтне, інструментальне, енергетичне та ін.





Організаційна єдність








Забезпечують нормальні умови здійснення основних і допоміжних процесів





За перебігом у часі виробничі процеси поділяють





Дискретним процесам





Безперервні процеси





За ступенем автоматизації виробничі процеси поділяються





Механізовані процеси





Безперервні процеси





Ручні процеси





Автоматизовані процеси





Виробнича операція представляє собою частину виробничого процесу, яка виконується працівником на окремому робочому місці,над одним і тим же предметом праці при допомозі одних і тих же засобів праці





Виробничі


операції





Переміщаючи


операції





Обслуговуючи


операції





Допоміжні


операції





Основні


операції





За способом виконання виробничі операції діляться





машині





ручні





машинно-ручні





Виробничі процеси організуються за такими загальними принципами





Спеціалізація – розчленування виробничого процесу на складові частини і закріплення за кожним підрозділом виготовлення певного вибору або певної операції





Пропорційність – однакова відносна продуктивність усіх виробничих підрозділів. Передбачає рівномірне і повне завантаження усіх видів устаткування, яке необхідне для ліквідації «вузьких місць» і виконання в повному обсязі виробничої програми, і для ліквідації надлишків устаткування





Ритмічність – означає рівномірний випуск продукції у певні проміжки часу, чим менший проміжок часу, тим важче досягти рівномірності





Прямоточність – означає забезпечення найкоротшого шляху проходження виробами всіх стадій і операцій виробничого процесу – від запуску матеріалів до виходу готової продукції





Безперервність – означає зменшення перерви під час виробництва конкретних виробів





Виробничій цикл – це період часу, протягом якого виріб або партія виробів проходить усі стадії виробничого процесу і перетворюється на готовий продукт.





Підготовчо-завершальний час





Тривалість виробничого циклу в календарних днях





Робочий час





Час перерв





Час виконання технологічних операцій





Тривалість природних процесів





Тривалість контрольних операцій





Тривалість транспортних операцій





Партіонності








Міжопераційного очікування








Міжцехового очікування








Перерви між змінами








Організаційний тип виробництва – це комплексна характеристика технічних, організаційних і економічних особливостей виробництва, обумовлена його спеціалізацією, широтою і стабільністю номенклатури виробів, обсягом випуску продукції.





Основні типи виробництва





Масове





Серійне





Одиничне





дрібносерійне





середньосерійне





крупносерійне





Під методами організації виробництва розуміють сукупність засобів і прийомів організації виробничого процесу в просторі і в часі.





Непотоковий метод





застосовується в одиничному дрібносерійному і середньо серійному виробництві, де обробляються окремі предмети праці або їх партії, що мають різні технологічні маршрути обробки





Потоковий метод





є основним методом організації виробничого процесу в масовому і крупносерійному виробництві, що характеризується стабільним випуском значних обсягів однорідної продукції





Методи організації виробництва





Основною метою потокового виробництва є потокова лінія, що являє собою сукупність спеціалізованих робочих місць, які розташовані по ходу технологічного процесу і виконують певну його частину.





Класифікація потокових ліній





за номенклатурою виготовлених об’єктів





однопредметні





багатопредметні





за ступенем безперервності процесу





безперервні





переривані (прямоточні)





за способом підтримання ритму





з регламентованим ритмом





з вільним ритмом





за способом транспортування предметів праці





конвеєрні





неконвеєрні





в залежності від місця виконання операцій





лінії з робочим конвеєром





лінії з конвеєром зі зняттям виробів





в залежності від характеру переміщення предметів праці





безперервного руху





з пульсуючим рухом





при виробництві великогабаритних конструкцій великої маси, виготовлення яких пов’язано зі складними монтажними операціями, застосовуються стаціонарні безперервно-потокові лінії





за охопленням виробництва





за рівнем механізації





ручні





частково-механізовані





комплексно-механізовані





комплексно-автоматизовані








автоматичні








дільничні





цехові





наскрізні заводські





Інфраструктура підприємства – це комплекс цехів, господарств та служб, які обслуговують основне виробництво й забезпечують, умови для соціального розвитку колективу.





Інфраструктура підприємства





Виробнича інфраструктура





Соціальна інфраструктура





Капітальне будівництво





Допоміжні та обслуговуючі цехи, дільниці й господарства


Комунікаційні мережі


Засоби збирання та обробки інформації


Природоохоронні споруди





Заклади громадського харчування


Установи охорони здоров’я


Спортивні споруди


Дитячі дошкільні заклади





Процеси, що забезпечують нормальну роботу основних технологічних переділів, одержали назву допоміжних.





Ремонтне господарство


Відділ головного механікка


Ремонтно-механічний цех


Ремонтно-будівельний цех


Цехові ремонтні бази





Енергетичне господарство


Відділ головного енергетика


Господарства: електросилове, теплосилове, газове, пічне, слабкострумове, енергоремонтне





Транспортне господарство


Транспортно-технологічний відділ


Транспортний цех (цехи за видами транспорту – залізничного,автомобільного, електрокарного)





Інструментальне господарство


Інструментальний відділ


Інструментальний цех


Центральний інструментальний цех


Цехові інструментально-роздавальні комори








Складське господарство


Матеріальні склади


Виробничі склади


Збутові склади (склади готової продукції)





Система технічного обслуговування підприємства





Організація допоміжних господарств повинна задовольняти таким вимогам





Забезпечувати гнучкість і мінімальну перебудову при переході в основному виробництві з однієї продукції на іншу





Носити насамперед профілактичний характер





Створювати умови для організації спеціалізованого виконання робіт, призначених для обслуговування основного виробництва





Здійснювати техніко-економічну, технологічну й організаційну регламентацію процесів обслуговування





Забезпечувати належні умови для випуску високоякісної продукції при мінімумі витрат





До допоміжних відносяться цехи і підрозділи, що виробляють для власних потреб





запасні частини для ремонту устаткування





інструмент, оснастку і нестандартне устаткування





електроенергію, пару, стисле повітря





здійснюють ремонт і модернізацію устаткування





Виробнича інфраструктура – це комплекс підрозділів підприємства, що обслуговують основне виробництво продукції, створюючи необхідні для цього умови.





Виробнича інфраструктура підприємств АПК харчової промисловості, яка має





підприємства по виробництву устаткування та запасних частин





проведення капітального ремонту ведучого устаткування





виготовлення тари та пакувальних матеріалів





виробів для проведення будівельних робіт





Складське господарство – сполучна ланка між службою матеріально-технічного забезпечення і виробничими підрозділами, між цехами, що випускають готову продукцію і службою збуту, а також між підрозділами. пдприємства.





Основне завдання складського господарства полягає





у здійсненні раціонального зберігання матеріальних цінностей, їхньої схоронності





забезпеченні безпосереднього, своєчасного і комплексного живлення підрозділів підприємства необхідними матеріальними ресурсами





своєчасного відвантаження готової продукції споживачем





ФУНКЦІЇ СКЛАДСЬКОГО ГОСПОДАРСТВА





Приймання матеріальних цінностей з їх кількісною і якісною перевіркою, в т.ч. перевіркою тари й пакування, облік і оформлення документів, створення необхідних умов для зберігання вантажу, його розвантаження, перетарування, переміщення і розміщення на складах





Підготовка і випуск матеріальних засобів у виробництво і відправка за межі підприємства





Підготовка складських приміщень і площ





Внутрішньоскладське переміщення вантажів





Приймання від виробничих підрозділів готової продукції по кількості, асортименту і сортах з оформленням документів; розміщення її на складах і забезпечення схоронності; підготовка партії готової продукції до відвантаження споживачам (затарування, етикетування, сортування, розфасовка, комплектування, пакування) 





Відпустка готової продукції споживачам за номенклатурою, асортиментом, кількістю і якістю з оформленням відповідної документації





Розробка і реалізація заходів щодо удосконалення складського господарства, навантажувально-розвантажувальних робіт, з механізації й автоматизації складів





Види складів підприємства





За роллю у виробничому процесі





Постачальні





склади, призначені для зберігання виробничих запасів сировини, матеріалів, палива, напівфабрикатів





Виробничі





склади, призначені для збереження напівфабрикатів власного виробництва, інструментів, запасних частин для устаткування





Збутові





це склади зберігання призначеної для реалізації готової продукції і відходів виробництва





За призначенням вантажу, що зберігається





склади сировини і матеріалу





склади палива





склади напівфабрикатів





склади устаткування





склади запасних частин





склади відходів





склади готової продукції





склади інструмента і технологічного оснащення





За номенклатурою цінностей, що зберігаються





спеціалізованими





універсальними





За технічним облаштуванням





склади відкриті (площадки)





склади напівзакриті (навіси)





склади закриті





склади спеціальні(бензо- і нафтосховища)





За масштабами діяльності





склади загальнозаводськими (центральними)





склади цеховими





Транспортне господарство складається із комплексу різноманітних технічних засобів, призначених для транспортування вантажів, а також відповідний апарат для керування його діяльністю.





Основне завдання транспортного господарства підприємства полягає в здійсненні найбільш раціонального переміщення вантажів відповідно до вимог виробничого процесу при мінімальних затратах на утримання транспортної служби





Розрахунок потреби в транспортних засобах і організаціях її раціональної роботи включає такі етапи





1. визначення вантажних потоків





2. розрахунок вантажообігів цехів, загальнозаводських складів і вантажообігу підприємства





3. розробка маршрутів перевезення вантажів





4. вибір видів транспортних засобів





5. розрахунок потреби в транспортних засобах за видами





КЛАСИФІКАЦІЯ ТРАНСПОРТНИХ ЗАСОБІВ





За принципом дії





перервний – автомобілі, мостові крани, підйоми, електрокари





безперервний – конвеєри і транспортери усіх видів





За видами транспорт поділяється





рейковий – підлоговий і підвісний





безрейковий





водяний





повітряний





трубопровідний





механічний





За напрямом переміщення вантажів





горизонтальний – автомобілі, автокари, транспортери





вертикальний – ліфти, підйомники





горизонтально-вертикальні – автонавантажувачі, електричні мостові крани, кран-балки





похилий – канатні і монорельсові дороги





За сферою обслуговування (призначення)





зовнішній





міжцеховий





внутрішньоцеховий





ПІДПРИЄМСТВА ХАРЧОВОЇ ПРОМИСЛОВОСТІ ВИКОРИСТОВУЮТЬ





Споживчу тару


→ скляні пляшки


→ жерстяні банки


→ поліетиленові пляшки





Транспортну тару


→ лішки


→ діжки дерев’яні і металеві


→ ящики дерев’яні


→ фанерні та картонні


→ поліетиленові балони


→ трибортні і чотирибортні дерев’яні лотки


→ контейнери





Планування – це цілеспрямована діяльність господарюючих суб’єктів, що передбачає визначення цілей підприємства на певну перспективу, оптимальних засобів їх реалізації та ресурсного забезпечення на основі інформації про організаційне середовище підприємства.








План – це документ, що у відповідності до обраних цілей містить систему конкретних дій та заходів їх досягнення, дані про перелік та обсяг необхідних ресурсів, а також послідовність та терміни виконання робіт з виробництва та реалізації продукції.








Компетенція оперативного керівництва





Компетенція вищого керівництва





Стратегічний план





Оперативний план





Адміністративно-управлінський план





План розвитку фірми





План диверсифікації





План отримання прав власності або прав злиття





План розробок та досліджень





Планування фундаментальних досліджень





Адміністративне управління плануванням сфери досліджень та розробок





Фінансовий план сфери досліджень та розробок





Планування маркетингу





План досліджень та розробок нових видів продукції





Фінансовий план





План реалізації продукції





Виробничий план





План реалізації окремих проектів





Планування виконує декілька основних функцій





воно є ланцюгом між постановкою цілі та найбільш оптимальним планом її реалізації;








виявляє потенційні проблеми, нейтралізує вплив негативних наслідків на діяльність підприємства;








дає можливість оцінити практичні кроки досягнення цілей;








забезпечує основу для оцінки витрат;





обумовлює єдність загальних цілей усередині підприємства;








сприяє зниженню ризику в процесі реалізації планів;





забезпечує ефективні шляхи досягнення цілей підприємства.








Завдання планування – це рішення поточних проблем планування, що виникають на етапах планових розрахунків і забезпечення виконання основної мети планування.








Основними принципами планування є





Необхідність – обов’язкове використання планів при виконанні будь-якого виду трудової діяльності. 








Єдність – передбачає розроблення загального плану соціально-економічного розвитку підприємства.








Безперервність – полягає в тому, що на кожному підприємстві процеси планування, організації й управління виробництвом є взаємопов’язаними і повинні здійснюватися постійно і без перерв.








Оптимальність – багатоваріантність планів, які передбачають розроблення альтернативних варіантів досягнення поставленої мети та вибір оптимального з них.








Гнучкість – передбачає можливість коригування планових показників і координації планово-економічної діяльності підприємства.








Точність – врахування при складанні планів певного ступеня точності передбачень і розрахунків, яка залежить від рівня невизначеності зовнішніх умов господарювання.








Принцип участі – кожен працівник підприємства має бути учасником планової роботи незалежно від функції і посади.








Ефективність – вимагає розроблення такого варіанта виробництва, який за існуючих обмежень ресурсів забезпечує одержання найбільшого економічного ефекту.











Методи планування – це способи встановлення планових показників.





Методи планування








Ресурсний – використовується при монопольному становищі підприємства на ринку або слабкій конкуренції.








Статистичний – показники встановлюються з використанням середніх статистичних величин, за статистичними даними минулих періодів.








Факторний – вплив різних техніко-економічних факторів визначає величину планового показника.





Балансовий – полягає у використанні в планових розрахунках системи таблиць-балансів, в яких відображаються потреби в певних видах ресурсів та джерела їх покриття.








Економіко-математичні – здійснюється оптимізація плану підприємства за допомогою математичних залежностей і прийнятого критерію оптимізації.








Графоаналітичний – використання графіків і діаграм при визначенні певних показників.








Нормативний – планові показники встановлюються на основі використання прогресивних норм витрат ресурсів з урахуванням зміни цих норм у плановому році.








Оперативне планування виробництва є частиною внутрішньозаводського планування і полягає в організації і забезпеченні рівномірного виконання техніко-економічного плану підприємства і договірних відносин з випуску продукції за встановленою номенклатурою, в заданих об’ємах і у встановлені терміни на основі високопродуктивної ритмічної роботи при найефективнішому використовуванні виробничих ресурсів підприємства.








ОПЕРАТИВНЕ ПЛАНУВАННЯ ВИРОБНИЦТВА ВКЛЮЧАЄ








1. розрахунок і встановлення нормативів руху виробництва (календарно-планових нормативів) – нормативів заділів, періодичності запуску (випуску) продукції в обробку (з обробки), розміру партій, тривалості виробничого циклу.








2. деталізацію планових завдань по цехах і ділянках.








3. розрахунок і встановлення календарних графіків, що визначають порядок, послідовність і терміни виготовлення продукції на певній стадії виробництва.








4. планування оперативної підготовки виробництва для безперебійного виконання встановлених завдань і календарних графіків.








МЕТА ТА ЗАДАЧІ ОПЕРАТИВНОГО ПЛАНУВАННЯ ВИРОБНИЦТВА








МЕТА


Виконання виробничої програми за критеріями кількості, якості, строків та витрат











Основні задачі








Забезпечення виконання виробничої програми





Забезпечення робочих місць сировиною, своєчасна технічна підготовка виробництва








Мінімізація тривалості виробничого циклу





Забезпечення мінімальних рівнів запасів





Ефективне використання устаткування, площ, персоналу








Оплата праці – грошовий вираз вартості і ціни робочої сили, який виплачується працівникові за виконану роботу або надані послуги і спрямований на мотивацію досягнення бажаного рівня продуктивності праці.





Основна заробітна плата працівника визначається тарифними ставками, посадовими окладами, відрядними розцінками, а також доплатами у розмірах, встановлених чинним законодавством. Її розмір залежить від результатів роботи самого працівника. 








Додаткова заробітна плата – це винагорода за працю понад встановлені норми, за трудові успіхи, винахідливість, особливі умови праці; включає доплати, надбавки, компенсаційні виплати, передбачені чинним законодавством; премії, пов’язані з виконанням виробничих функцій і завдань.








Інші заохочувальні і компенсаційні виплати – виплати у формі винагород за підсумками роботи за рік, премії за спеціальними системами і положеннями, компенсаційні, гарантійні та інші грошові та матеріальні виплати, які не передбачені чинним законодавством або перевищують встановлені чинним законодавством норми; визначаються не кінцевими результатами роботи працівника, а результатами діяльності підприємства.











ЗРОСТАННЯ ЗАРОБІТНОЇ ПЛАТИ МОЖЕ БУТИ





абсолютним розуміють зростання всієї частини суспільного продукту, яка виділяється суспільством у грошовій формі для задоволення матеріальних і духовних потреб працюючих, а також непрацюючих членів їх сімей.








відносне зростання заробітної плати – це збільшення тієї частини, яка припадає на кожного працівника.











АБСОЛЮТНЕ І ВІДНОСНЕ ЗРОСТАННЯ ЗАРОБІТНОЇ ПЛАТИ МОЖЕ БУТИ ЗАБЕЗПЕЧЕНИЙ ЗА ТАКИХ УМОВ:








зростання всього обсягу суспільного продукту, який виготовляється в країні за один і той самий проміжок часу (рік);








зростання суспільного продукту головним чином за рахунок підвищення продуктивності праці;








підвищення продуктивності праці має випереджати зростання заробітної плати.








Тарифна система оплати праці є сукупністю взаємопов’язаних елементів





Тарифно-кваліфікаційні характеристики використовуються для розподілу робіт і працівників залежно від їх, відповідно, складності та кваліфікації за розрядами тарифної сітки і є основою формування та регулювання заробітної плати. 








Тарифна сітка встановлює відповідні співвідношення у оплаті праці працівників різної кваліфікації. Вона являє собою сукупність тарифних розрядів і відповідних їм тарифних коефіцієнтів.





Тарифна ставка визначає розмір мінімальної гарантованої заробітної плати за одиницю часу, затверджену урядом для кожної галузі промисловості.








ФОРМИ





СИСТЕМИ





Оплата праці





Відрядна





Почасова





Пряма відрядна








Непряма відрядна











Відрядно-преміальна











Відрядно-прогресивна








Акордна








Просто почасова











Почасово-преміальна











За посадовими окладами





Мета планування виробництва – складання об’єктивного плану виробництва, що забезпечує ритмічність і безперервність перебігу виробництва.








Задачі планування виробництва – планування виробничих показників на основі раціонального використовування матеріальних, трудових і фінансових ресурсів. 








Послідовність планування виробничої діяльності вміщує наступні дії:


1. Формування структури плану виробництва.


2. Планування виробничої програми.


3. Планування технічної підготовки виробництва.


4. Планування забезпечення виробництва.





План виробництва – документ, який відображує послідовність створення матеріальних благ, необхідну для обліку всіх особливостей виробничого процесу з метою своєчасного його здійснення.








Нормативне та законодавче регулювання підприємницької діяльності





1. Законодавче забезпечення - формування чинного законодавства України стосовно підприємницької діяльності та його вдосконалення.








2. Нормативне регулювання щодо підприємств державного сектору, коли держава як власник основних засобів виробництва директивне впроваджує певні нормативи і здійснює контроль за цим процесом. Для підприємств недержавного сектору нормативне регулювання здебільшого має індикативний характер.








3. Адміністративне регулювання як складова нормативно-правового забезпечення підприємництва має цілий арсенал адміністративних засобів, що базуються на силі державної влади і включають різного роду заборони, дозволи, примушування тощо.








Виробнича програма – це ключовий план підприємства, що визначає необхідний обсяг виробництва продукції, її номенклатуру та асортимент в плановому періоді згідно вимог плану продажу.








Виробнича програма містить показники





Виробнича програма в натуральному вимірі містить показники загального обсягу випуску продукції у фізичних одиницях, його величину за номенклатурою та асортиментом.








Виробнича програма у вартісному вимірі містить наступні показники: реалізована продукція (валовий доход), готова продукція; валова продукція.





Планування собівартості одиниці продукції здійснюється у 2 протилежних напрямах:








Один напрям „знизу - вгору” від початку формування витрат при виробництві продукції.








У зворотному порядку „зверху - вниз”, починаючи від ринкової ціни продажу продукції.








На підставі поданого механізму планування собівартості зазначають основні методи планування собівартості





Для формування граничних витрат використовуються ринкові методи планування собівартості.





Для формування дійсних витрат використовуються тільки витратні методи планування.





Собівартість товарної продукції обчислюється на основі елементів витрат, що відображаються в кошторисі, з подальшим їх коригуванням на величину витрат, які не включені у виробничу собівартість продукції.





Одержана сума є собівартістю валової продукції. Саме вона разом із сумою позавиробничих витрат становить повну собівартість товарної продукції.





Собівартість реалізованої продукції обчислюється коригуванням собівартості товарної продукції на зміну залишків нереалізованої продукції.








Калькулювання собівартості продукції – це процес обмеження собівартості одиниці продукції.





Мета складання кошторису витрат на виробництво – встановлення всієї суми затрат на виробництво в плановому році.








Менеджмент  — це процес планування, організації, приведення в дію та контроль організації з метою досягнення координації людських і матеріальних ресурсів, необхідних для ефективного виконання завдань.





ОСНОВНІ ЗАВДАННЯ І ЗМІСТ МЕНЕДЖМЕНТУ:





1. Організація виробництва товарів і послуг на підставі врахування запитів споживачів, забезпечення стабільного положення підприємства на ринку, постійний пошук і освоєння нових ринків.





2. Систематичне вивчення й аналіз діяльності підприємства, виявлення логіки його розвитку, прогноз дії зовнішніх чинників.





3. Визначення перспективних і поточних цілей підприємства, розробка стратегії і тактики його розвитку.





4. Забезпечення підприємства ресурсами, організація раціонального використання їх для досягнення цілей, забезпечення ефективного контролю за ключовими ресурсами.








5. Створення діючих організаційних структур, оптимальне сполучення централізації і децентралізації управління, координація роботи всіх підрозділів підприємства.








6. Умілий добір персоналу, своєчасна й об’єктивна оцінка і просування працівників, навчання і розвиток здібностей людей, їхня ефективна мотивація їх.








7. Безупинне поліпшення умов праці працівників, забезпечення механізації й автоматизації виробництва.





8. Постійний контроль за ефективністю діяльності підприємства, виконання поставлених завдань.





Формальне визначення соціальної відповідальності припускає обов'язок керівництва організації приймати рішення і здійснювати дії, що збільшують рівень добробуту і відповідають інтересам як суспільства, так і самої компанії. 








Керівництво компанії покликане контролювати її моральне «здоров'я», використовуючи такі методики, як особистий приклад, моральний кодекс і різні етичні структури





Особистий приклад. Директор і старші менеджери компанії повинні відкрито і впевнено підтримувати норми етичної поведінки, виступати ініціаторами відновлення етичних цінностей організації.








Моральний кодекс. Це формальний виклад етичних і соціальних цінностей організації; він покликаний донести до співробітників принципи, яких дотримується компанія.








Етичні структури. До етичних структур відносяться різні системи, посади і програми, за допомогою яких компанія прагне стимулювати відповідне моральним принципам поводження співробітників.








Функції менеджменту – це спеціалізовані, відособлені види управлінської діяльності, що дозволяють впливати на об’єкт керування для досягнення поставлених цілей.





Загальні функції можна назвати етапами менеджменту.


Розглянемо зміст основних з них:





1. Планування – це процес визначення засобів, змісту і послідовності дій для досягнення поставлених цілей організації.








2. Організація – це процес формування структури управління і створення певного порядку у спільній роботі, що дозволяють управлінським працівникам ефективно діяти для досягнення поставлених цілей.








3. Координація – процес встановлення пропорцій і узгодження дій у системі управління.





4. Мотивація – це процес спонукання працівників до високопродуктивної праці використанням існуючих або створення нових мотивів.





5. Контроль – система спостереження і перевірки відповідності функціонування підприємства встановленим стандартам та іншим нормативам, прийнятим планам, програмам і оперативним управлінським рішенням для виконання допущених відхилень. Результати контролю використовуються для координації і регулювання.








Методи управління – це система способів і прийомів здійснення управлінської діяльності для досягнення поставленої цілі або рішення конкретних завдань.








За змістом методи управління діляться на три групи:





адміністративні (організаційно-розпорядливі)








соціально-психологічні








економічні








Системи управління поділяються на





Лінійні зв’язки виникають між підрозділами та керівниками різних рівнів управління (директор – начальник цеху – майстер).





Функціональні зв’язки характеризують взаємодію керівників, що виконують певні функції на різних рівнях управління. Але між ними не існує адміністративного підпорядкування (начальник цеху – начальник планового відділу).








Міжфункціональні зв’язки мають місце між підрозділами одного і того ж рівня управління (начальник цеху – начальник цеху).





Економічні методи управління передбачають створення економічних умов, що спонукають працівників і трудові колективи діяти в потрібному напрямку з врахуванням загальнодержавних, колективних і особистих інтересів.








Класифікація економічних методів включає





методи стимулювання колективної й індивідуальної праці





методи централізованого планового управління





Стратегічне планування – це вид планової роботи, що передбачає формування цілей та стратегій підприємства, розробку стратегічного плану для забезпечення ефективного функціонування підприємства на довготривалу перспективу, швидку адаптацію його до умов зовнішнього середовища.











Характерними рисами стратегічного планування є





спрямованість на довгострокову перспективу





орієнтація на ключові цілі підприємства, від реалізації яких залежить не тільки його ефективна економічна та соціальна діяльність, а й саме існування





узгодження намічених цілей з наявними та майбутніми ресурсами





врахування впливу зовнішнього та внутрішнього середовища підприємства





Стратегічне планування здійснюється за наступними етапами











1. визначення місії підприємства;








2. визначення цілей і завдань підприємства;





3. аналіз і оцінка інформації про зовнішнє середовище;








4. аналіз і оцінка інформації про внутрішнє середовище;








5. планування стратегій;








6. розробка стратегічного плану.








Оперативне планування виробництва є частиною внутрішньозаводського планування і полягає в організації і забезпеченні рівномірного виконання техніко-економічного плану підприємства і договірних відносин з випуску продукції за встановленою номенклатурою, в заданих об’ємах і у встановлені терміни на основі високопродуктивної ритмічної роботи при найефективнішому використовуванні виробничих ресурсів підприємства.





Оперативне планування виробництва включає





1) розрахунок і встановлення нормативів руху виробництва;








2) деталізацію планових завдань по цехах і ділянках;








3) розрахунок і встановлення календарних графіків, що визначають порядок, послідовність і терміни виготовлення продукції на певній стадії виробництва;








4) планування оперативної підготовки виробництва для безперебійного виконання встановлених завдань і календарних графіків.














1) розробка методичних основ розрахунку нормативів руху виробництва;














2) календарний розподіл випуску продукції підприємством, який забезпечує ритмічний і ефективний перебіг виробництва;





Задачі загальнозаводського оперативного планування











3) планування підготовки виробництва.     





Операційний менеджмент  — це наука про концепції, методи, процедури, технологію створення та функціонування операційної системи, необхідної для реалізації операційної функції, а також цілеспрямована діяльність з управління операціями придбання необхідних ресурсів, їх трансформації в готовий продукт (товар, послугу)  з подальшою поставкою його споживачу.





Операції — це процес, вид діяльності чи комплекс дій, як правило, практичного характеру. Операції є невід’ємним атрибутом людської діяльності, якій властиві організованість та продуктивність.








Ефективність — це задоволення потреб споживачів і отримання максимально можливого прибутку.








Ефективність характеризується такими показниками








величиною очікуваного корисного ефекту (результату) імовірністю його досягнення





витратами ресурсів на досягнення цього ефекту із заданою імовірністю





Раціональність  — досягнення максимально можливої ефективності системи загалом і операції зокрема за мінімально можливих витрат.











ПІДПРИЄМСТВО  








ГАЛУЗЬ








ПІДРОЗДІЛ





БЮРО ЕКОНОМІЧНОГО АНАЛІЗУ








ДНІ ЯКОСТІ ОДИН РАЗ НА МІСЯЦЬ





- КОМІСІЯ З ЯКОСТІ (15-20 чоловік)





- ГАЛУЗЕВІ ГРУПИ ЯКОСТІ (5-7 чоловік)





- ПОСТИ ЯКОСТІ (3-5 чоловік)





- ОРГАНІЗАЦІЙНА РОБОТА





- ПО ПІДРОЗДІЛАХ





При управлінні якістю виконуються такі функції





Планування якості – це частина загального плану підприємства, що представляє собою комплекс взаємозалежних заходів, здійснюваних на всіх стадіях виробництва і спрямованих на досягнення необхідної якості продукції





Організація системи управління якістю – передбачає виконання організаційних заходів щодо одержання високоякісної продукції





Контроль якості – являє собою перевірку відповідності показників якості продукції встановленим вимогам








Оцінка якості – робиться по бальній системі





відмінна якість





добра якість





задовільна якість





брак





1.00 (5балів)





0.90 (4 бали)





0.80 (3 бали)





<0.80 (<3 балів)





Оцінка якості – робиться по бальній системі





відмінна якість





добра якість





задовільна якість





брак





1.00 (5балів)





0.90 (4 бали)





0.80 (3 бали)





<0.80 (<3 балів)





Стимулювання якості робіт і продукції робиться на основі їх оцінки





1.00 – 0.95 бала





0.94 – 0.91 бала





0.90 – 0.85 бала





0.84 – 0.80 бала





125% премії





100% премії





75 % премії





50 % премії





<0.80 бала





премія не нараховується








