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ВСТУП

Перед сучасною освітою постає завдання формування професійноспрямованої особистості, здатної вільно себе почувати в електронному інформаційному середовищі. Стрімкий розвиток Інтернет технологій створює необхідну базу для формування умінь застосування інформаційних технологій в майбутній професійній діяльності. Отже, одним з основних завдань навчального закладу, є перехід від забезпечення комп’ютерної грамотност істудентів до застосування інформаційних технологій в професійній діяльності випускників.

Забезпечення  конкурентоздатності  випускників  закладів передвищої освіти  України  потребує приділення значної уваги розвитку їх професійної мобільності, мовних,  комунікаційних  компетентностей  та  компетентностей  у  сфері  передових  ІКТ. 

Огляд проблеми оцінювання навчальних досягнень студентів

Система оцінювання досягнення планованих результатів освоєння основної програми будь-якої навчальної дисципліни являє собою один з інструментів реалізації вимог освітньо-професійної програми до формування необхідних компетентностей майбутнього фахівця і є необхідною частиною забезпечення якості освіти. Плановані результати опанування вимог освітньо-професійної програми по окремих навчальних предметах являють собою систему індивідуально-орієнтованих цілей освіти, показників їх досягнення й моделей інструментарію. 

Система оцінювання планованих результатів освоєння програм фахової освіти, зокрема передбачає: 

- задіяння студентів у контрольно-оціночну діяльність для того, щоб вони здобували навички й звичку до самооцінки й самоаналізу (рефлексії); 

- використання критериальної системи оцінювання; 

- використання різноманітних видів, методів, форм і об'єктів оцінювання. 

Виникає питання - як усе це може зробити викладач, та ще й: 

- звільнивши себе від виконання трудомісткої й рутинної роботи; 

- заощадити, час для творчого вдосконалювання в різних аспектах професійної діяльності; 

- забезпечити всебічну й повну перевірку; 

- оперативно обробити результати контролю навчальних досягнень студентів. 

Будь-який навчальний процес повинен бути керованим. Під управлінням навчальної діяльності ми розуміємо процес оперативного корекційного впливу на процес навчальної діяльності та інформацію про стан його протікання.

Нові підходи до оцінювання 

У сучасну систему оцінювання входить не стільки оцінювання знань студентів, скільки оцінювання навчальних досягнень (тобто формуюче оцінювання). Формуюче (внутрішнє) оцінювання націлене на визначення індивідуальних досягнень кожного студента й не припускає як порівняння результатів, продемонстрованих різними студентами, так і адміністративних висновків за результатами навчання.

Формуючим даний вид оцінювання називається тому, що оцінка орієнтована на конкретного студента, покликано виявити пробіли в освоєнні студентом елемента змісту освіти для того, щоб заповнити їх з максимальною ефективністю. 

Позитивним у формуючому оцінюванні є те, що воно:  

· вбудовується до особистісно-орієнтованого навчання; 

· носить системний характер;

· оцінюється не тільки результат, але й процес;

· орієнтоване студента;

· дає можливість відслідковувати прогрес кожного студента;

· орієнтоване на формування особистісних і метапредметных вмінь.

Отже, сучасна система оцінювання повинна дозволяти:  

- порівнювати й давати характеристику можливостям, здатностям і досягненням кожного студента;

-  бути діагностуючим інструментом у підтримці навчального процесу;

- сприяти самооцінюванню, розвитку самопізнання і самовдосконалення особистості. 

Відповідно, якщо змінилися підходи до оцінювання, значить і змінився перелік того, що оцінювати, а також їх інструменти. 

Від контролю залежить ефективність та результативність проведення навчальної діяльності в цілому. Контроль розглядається, як підтвердження того, що процес діяльності відбувається за наміченим планом, як і процес оцінки діяльності студента. Контроль охоплює всі елементи процесу навчання.

В індивідуально-орієнтованому навчанні використовуються інші, в порівнянні із традиційним, практики оцінювання. 

Тести й контрольні роботи використовуються, але тепер це не єдиними методами оцінювання студентів.  [2]
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Різні методи оцінювання використовуються на різних етапах  навчання й можуть переслідувати різні цілі.  

Наприклад: 

- Викладач і студенти обмінюються думками в ході обговорень;

- Аркуші опитування й критерії оцінювання допомагають студентам розуміти, що від них очікується й управляти процесом свого навчання;

- Критерії оцінювання дозволяють визначити якість матеріалів і  форму їх подання, при їхній оцінці викладачами істудентами. 

Виходить, що викладачу необхідно перевіряти досить великий обсяг знань і, зокрема, за умови організації спільної роботи. І ще один важливий момент: на заняттях для завершення спільної роботи й проведення взаємного обговорення бракує часу.

Виникає питання: «Як же це зробити швидко і як наочно представити результати?» Необхідне продовження - вихід за межі аудиторії. 

Таку можливість нам дають Інтернет - сервіси. 

Формування інформатичних  компетентностей  відбувається  за  рахунок ефективного використання сучасних засобів  ІКТ.  На  сьогодні  основною  тенденцієюрозвитку  ІКТ  є інтенсивне впровадження хмарних технологій,  що знаходять  все  більше поширення  на підприємствах,  у  наукових дослідженнях  та  у  навчальному процесі.  Аналіз доступних  на сьогодні хмароорієнтованих засобів, які доцільно використовувати у навчанні студентів інженерних спеціальностей, показав, що найбільш повний спектр хмарних послуг надає компанія Google [2].  

Можливості використання Google – сервісів для контролю знань

На сьогоднішній час значного поширення набули тестові технології, як один із засобів поточного контролю. Викладач повинен мати ефективну комп’ютерну систему створення тестів та можливість доступу до неї користувачів незалежно від технічного пристрою, місця перебування, часу доби. 

У цей час є чимало інтернет – сервісів (сервіси Web 2.0. – хмарні технології), які пропонують використовувати їхні ресурси в навчальній і позаурочній роботі. [3]

На мій погляд GoogleForms для організації тестового контролю знань студентів  має ряд переваг: 

- по-перше, безпека;

- по-друге, простота спільної роботи;

- в третіх, швидкість виконання завдань.

Застосовуючи GoogleForms ми озброєні сучасним, потужним інформаційнотехнічним засобом для організації тестового контролю на основі хмарних технологій. Для використання тестової форми необхідно мати обліковий запис (аккуант) в системі Google. Для створення форми оберіть продукт Форми. Вам відкриється вікн остворення нової форми. Основними елементами Google Forms для формування тестового завдання є: 

• з короткими відповідями – тестова відповідь, яка вводиться з клавіатури; 

• абзац – текстова відповідь, яка вводиться з клавіатури; 

• з варіантами відповіді – вибір єдиної відповіді з переліку опцій-відповідей; 

• прапорці – множинний вибір серед визначених пунктів; 

• спадний список – вибір із випадного списку; 

• лінійна шкала – оцінювання за лінійною шкалою від 1 до 10 одиниць; 

• таблиця з варіантами відповіді – відповідність між питанням у рядку та відповіддю у стовпці.

Використовуючи Google-форми для проведення опитування або анкетування, викладач має можливість відправити форму анкети студентам електронною поштою, побачити відповіді студентів в електронній таблиці, прив'язаною до форми в режимі on-line, отримати зведення відповідей у ​​вигляді діаграм, дати доступ студентам або колегам до результатів опитування для перегляду.

Кількість, зміст і тип завдань Google – форми залежить від мети й функцій контролю. За допомогою Google – форми можна створювати поточні й підсумкові тести, які автоматично розсилаються в обрану вами групу, що навчаються, а також на особисту пошту її учасникам. 

Вибір відповіді на поставлене питанняу тесті здійснюється вибором одного із елементів із випадного списку. Окрім визначених елементів у питання можна вставити малюнок, графічне зображення, яке супроводжує питання. Графічні зображення корисні при створенні тестів з дисциплін фундаментальної та професійної підготовки. Також в навчальних цілях можна вставити в питання відео. 

При створення тесту можна вибрати обов’язковість відповіді на запитання. При створенні анкет, ця позиція може бути вимкнена. 
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Ще однією з важливих можливостей при створенні форм є використання Розділів у тестах. Розділ дозволяє розбити тест на декілька складових частин. Структурування тесту за розділами дозволяє проводити моніторинг та активізацію навчальної діяльності студентів під час лекційного заняття. Тест розбивається на відповідну кількість складових частин відповідно до плану лекції. Кожен розділ може містити від 3-ох до 5-ти тестових питань. Після розгляду питання з плану лекції проводиться інтерактивне опитування за відповідним розділом. Після отримання відповідей на поставлені питання лектор здійснює перехід до наступного питання лекції, а студенти здійснюють перехід до наступного розділу тесту. Висвітлені питання наступного розділу тесту мобілізують студентів на вдумливе засвоєння матеріалу наступного пункту плану лекції та пошук відповідей під час висвітлення теоретичного матеріалу. Також можливе застосування тестового опитування в кінці лекційного заняття.  Розділи дозволяють визначити рівень засвоєння лекційного заняття по частинах. 
Рисунок 1 – Сторінка тесту
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Студенти заповнюють Google – форми в режимі on-line, а їх відповіді автоматично з'являються у вигляді таблиці (рисунок 2), або у вигляді готової діаграми (рисунок 3).
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Рисунок 2 - Таблиця результатів виконання тестування

Рисунок 3 – Діаграма результатів виконання тестування

Для проведення моніторингу рівня засвоєних знань студентів на лекції можуть використовуються мобільні пристрої студентів. Сервіс Google Forms проводить статистичну обробку результатів отриманих відповідей. Зайшовши в режим редагування форми, Ви отримаєте доступ до результатів відповідей респондентів. На кожне поставлене питання буде проведено графічну інтерпретацію числових даних у вигляді різного типу діаграм (рисунок 4). Результати тестування можназв’язати з електронною таблицею для подальшого використання. 
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Рисунок 3 – Діаграма результатів відповіді на питання тесту

Розроблена тестова форма легко інтегрується в уже створені Інтернет-додатки, як окремий фрем або як гіпервказівка на документ. 

Результати цих робіт допомагають викладачу визначити проблеми в засвоєнні матеріалу й спланувати подальшу роботу зі студентами. Не потрібно витрачати багато часу на обробку даних: усе відбувається за лічені секунди. Анкети можуть бути використані перед початком вивчення теми, анкета по оцінці групової роботи, анкета по закінченню виконаної роботи. 
Висновок

Продукт Google Forms є одним із альтернативних та потужних засобів хмарних технологій для формування системи тестів для моніторингу навчальних досягнень студентів. Застосування форм надає нові можливості створення динамічних і актуальних додатків на основі інформаційно-комунікаційних технологій, для застосування в дистанційному навчанні. Використання форм актуальне при організації самостійної навчальної діяльності студентів, як система моніторингу та управління. 
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