Інтегроване практичне заняття з дисциплін:  Розроблення товару, Економічний аналіз
Підготували викладачі: Гаража В.О., Білик Н.В.
Тема заняття: Планування й розроблення нового товару з використанням методів економічного аналізу
Мета заняття: 

· навчальна – показати практичне застосування методів економічного аналізу при плануванні і розробленні нового товару в процесі прийняття управлінських рішень, розвивати самостійність, творчість та інтелект студентів;

· виховна – виховати в студентів розуміння важливості оновлення асортименту продукції підприємства на основі вивчення потреб споживачів як основної складової забезпечення успішної діяльності підприємства та інтересу до обраної професії.
Міжпредметні зв’язки:
Предмети, які забезпечують вивчення даної навчальної дисципліни:   маркетинг, ціноутворення, економіка підприємства, статистика, ринкові дослідження.
Предмети, які забезпечує навчальна дисципліна: менеджмент.
Забезпечення заняття: 

· мультимедійний проектор (таблиці, діаграми), 

· комп’ютер (розрахунки за допомогою Excel), 

· роздатковий матеріал (методичні вказівки до виконання практичної роботи).
Загально-методичні принципи: комунікативність, колективна взаємодія.

Форми роботи: диференціація, робота в групах, випереджальне навчання.

Методи роботи: інтерактивна технологія «Мозковий штурм» та проблемно-пошуковий метод.
 Структура заняття
	Структура заняття
	Затрачений час

	1. Вступна частина.

1.1 Організаційний момент (вітання, перевірка присутніх, оголошення теми і мети).

1.2 Мотивація навчальної діяльності.
	5 хв.

	2. Основна частина

2.1.  Актуалізація опорних знань студентів
 Методом фронтального опитування, охопити опитуванням широке коло студентів. Якщо у відповідях будуть помилки, надати можливість аудиторії самостійно їх виявити, у разі необхідності зробити зауваження.
	10 хв.

	2.2. Виконання практичного завдання

Виступи студентів, опрацювання зібраної інформації, розгляд графічного матеріалу, виконання розрахунків
	45 хв.

	 2.3. Узагальнення інформації, її систематизація та написання висновку.
	15 хв.

	3. Заключна частина

3.1. Підведення підсумків

3.2. Оголошення оцінок за підсумками виконаної роботи та участі в обговоренні зауважень.

3.3. Пояснення домашнього завдання 

1. Кардаш В. Я. Маркетингова товарна політика. Підручник. — К.: КНЕУ, 2001.(с.15-25)
     2. Івахненко В.М., Горбаток М.І. Курс економічного аналізу: Навч.-метод. посібник для самост. вивч. дисц. – Вид. 2-ге, перероб. і доп. – К.: КНЕУ, 2005. – 302с. (с. 83-85). 
3.4. Завершення заняття
	5 хв.


Викладач _________________________В.О.Гаража
                               _________________________Н.В.Білик
Хід заняття:

1.2. Мотивація навчальної діяльності:

Викладач дисципліни «Розроблення товару»:  в умовах жорсткої конкуренції обов`язковою умовою виживання підприємства на ринку  є постійне новаторство у випуску товарів та послуг. 

Однією із важливих складових товарної політики підприємства є розробка нових товарів. Здатність створювати нові товари є відмітною ознакою ефективно діючих підприємств і фірм, зорієнтованих на маркетинг. Тому практичному закріпленню теоретичних основ процесу розроблення нового товару приділяється особ​лива увага.
Необхідність нової продукції для сталого економічного розвит​ку підприємства пов’язують з такими обставинами: 

1) нова продукція допомагає стабілізувати збут та витрати протягом року;
2) нові вироби дозволяють підприємству мати більший прибуток і підвищують ефективність маркетингових програм; 

3) зменшується залежність від одного товару або однієї асортиментної групи;

4) досягається максимальна ефективність системи реалізації; 

5) підприємство отримує інструмент оперативного реагування на мінливі демографічні характеристики споживачів і зміни у стилі життя.

Викладач дисципліни «Економічний аналіз»: процес планування і розробки нового товару передбачає систематизацію і аналіз інформації щодо обсягів виробництва та реалізації продукції, асортименту і структури випуску продукції, що неможливо без використання методів економічного аналізу.  
2. Основна частина

2.1.  Актуалізація опорних знань студентів
Викладач дисципліни «Розроблення товару»:  
Фронтальне опитування: 

Перед виконанням практичної роботи давайте з’ясуємо основні базові поняття.

Продовжити речення

1. Новий товар — це …

Орієнтовна відповідь:
Новий товар — це кінцевий результат творчого пошуку, що суттєво поліпшує розв’язання певної проблеми споживача або проблеми, яка раніше не розв’язувалась

2. За рівнем ринкової новизни розрізняють…

Орієнтовна відповідь:
За рівнем ринкової новизни розрізняють абсолютно новий (піонерний) та поліпшений товар

3. Піонерний товар…

Орієнтовна відповідь:
Піонерний товар перетворює якусь мрію на реальність і є достатньо рідкісним винятком у морі інших товарів. За всю історію людства з’явилося заледве 200—300 таких товарів (телефон, комп’ютер…)

4. Поліпшений товар…

Орієнтовна відповідь:
Поліпшений товар підвищує споживчу цін​ність виробів (послуг), які й раніше задовольняли певні потреби. 

5. Створенню нового товару має передувати оцінювання….

Орієнтовна відповідь:
Створенню нового товару має передувати оцінювання

1) сфери можливого використання, кількості та складу потенційних покупців;

2) наявних ресурсів виробництва та збуту;

3) можливих змін у технологічному забезпеченні випуску нового товару; 

4) господарських ризиків та ймовірності конкурування нового то​вару з тими, що вже виробляються підприємством. 

6. Перелічити  етапи планування нової продукції

Орієнтовна відповідь:
До етапів планування нової продукції належать: 

Генерування ідеї.

Попередній аналіз можливостей виробництва і збуту

Аналіз чинників економічної доцільності випуску нової продукції

Проектування товару

Випробування дослідних зразків

Розвиток виробництва і збуту

Викладач дисципліни «Економічний аналіз»:

Фронтальне опитування:

1. Що означає термін «аналіз»?

Орієнтовна відповідь:

Аналіз – це розбір, розкладання предметів або явищ на складові  частини, властивості, ознаки. 
2. Що таке метод економічного аналізу?

Орієнтовна відповідь:

Метод економічного аналізу – це спосіб дослідження певного предмету чи явища.
3. Які традиційні методи економічного аналізу використовуються для обробки інформації?
Орієнтовна відповідь:

Традиційні методи економічного аналізу – порівняння, використання абсолютних, відносних та середніх величин, групування, графічний, табличний, елімінування.

4. Які не традиційні методи економічного аналізу ви знаєте?
Орієнтовна відповідь:

Не традиційні методи економічного аналізу – методи математичного програмування, матричні методи та моделі. Застосовуються рідко.
5. Які соціологічні методи дослідження можуть застосовуватись у практиці економічного аналізу?

Орієнтовна відповідь:

Соціологічні методи дослідження - ан​кетний, опитування, співбесіди.
6. Що означає термін «резерв» в економічному аналізі?

Орієнтовна відповідь:

Резерв - це невикористана можливість чогось, наприклад, зростання обсягу виробництва, поліпшення якості, підвищення рентабельності тощо.
2.2. Виконання практичного завдання
Викладач дисципліни «Розроблення товару»:

Сьогоднішнє практичне заняття проводиться у формі ділової гри.

Віртуальне підприємство ПП «Солодкий замок» займається виробництвом та реалізацією кондитерської продукції. Ви всі є працівниками даного підприємства.
У грі шість ролей (1-3 - основні ; 4-6 - додаткові):

1 . Директор виробництва

2. Головний маркетолог

3. Головний економіст

4. Маркетологи

5. Економісти

6. Технолог

Слово надається директору підприємства – Донцю Станіславу.

Директор 

Основними видами діяльності ПП «Солодкий замок» є: 
1) виробництво хліба та хлібобулочних виробів; 
2 виробництво короваїв;

3) виробництво кондитерських виробів на замовлення;

4) реалізація виготовленої продукції.

Конкурентною перевагою підприємства є випуск продукції за індивідуальними  замовленнями, однак випуск такої продукції вимагає високої частки ручної праці, що призводить до збільшення собівартості готової продукції і як результат - ціни. 
Продукція підприємства призначена переважно для споживачів з високим рівнем достатку. В умовах зниження купівельної спроможності покупців підприємство повинне постійно працювати над оновленням асортименту та пропонувати споживачам продукцію, яка б відрізнялася оригінальністю і, одночасно, була доступною в ціновому діапазоні більш широкому колу споживачів.
Підприємство є прибутковим, але останнім часом показники прибутковості виробничо-господарської діяльності мали негативну динаміку. При зростанні чистого доходу від реалізації продукції спостерігається зниження чистого прибутку підприємства. Тому перед Вами ставиться завдання проаналізувати динаміку обсягів реалізації продукції, асортимент та структуру реалізованої продукції та розробити пропозиції щодо знаходження резервів зростання прибутковості виробництва.

Викладач дисципліни «Економічний аналіз»:

В процесі аналізу інформації  про обсяги реалізації, асортимент та структуру реалізованої продукції використовується табличний метод, метод порівняння, абсолютні та відносні величини.

На основі наведених в таблиці 1 даних проведіть аналіз інформації, зробіть висновки та запропонуйте заходи щодо можливих напрямків підвищення прибутковості діяльності підприємства.

На основі розрахунків, виконаних в табл.1, можна зробити наступні висновки. Протягом аналізованих років чистий дохід від реалізації продукції зростав. В 2018 році порівняно з 2017 роком показник збільшився на 1011,1 тис. грн. або 10,96%. В 2019 році збільшення показника склало 1385,7 тис. грн. або 13,53%.
В 2018 році збільшення чистого доходу спостерігається за всіма номенклатурними групами, а в 2019 році за групою «Торти» відбувається зниження чистого доходу від реалізації на 17 тис. грн. або 0,25%.

Щодо зміни структури випуску та реалізації продукції можна зробити наступні висновки. Питома вага номенклатурних груп «Хліб та хлібобулочні вироби» та «Короваї» проявляє позитивну тенденцію, а частка групи «Торти» має тенденцію до зниження. Так з 70,85% в 2018 році частка номенклатурної групи знизилась до 66,27% в 2018 році та до 58,22% - в 2019 році.

Отже, проведений аналіз динаміки чистого доходу від реалізації продукції та його структури за номенклатурними групами  свідчить про те, що резервом зростання прибутку є збільшення чистого доходу від реалізації продукції номенклатурної групи «Торти». 
Питання: 
Збільшити чистий дохід від реалізації продукції можна за рахунок чого?
Орієнтовна відповідь:

Збільшення обсягів виробництва існуючої продукції та/або розширення чи оновлення асортименту.

Викладач дисципліни «Розроблення товару»:

Щоб прийняти ефективне рішення про доцільність оновлення асортименту потрібно провести аналіз наявного асортименту з використанням методу АВС - аналізу за прибутком та збутом, а також за допомогою побудови матриці БКГ.

 Питання:

1. В чому полягає суть АВС- аналізу

Орієнтовна відповідь:

АВС- аналіз базується на діаграмі відомого італійського економіста Парето. Продукцію підрозділяють на три класи за одним із трьох критеріїв: збут, прибуток, відшкодування витрат. До категорії А відносять частину асортименту, з якою пов’язується великий (до 50 %) збут; до категорії В — продукцію із внеском у загальний обсяг продажу до 25 %, а до категорії С — від 25 % і нижче. Світова практика свідчить, що оптимальним є такий виробничий асортимент: 20 % найменувань якого забезпечує 80 % прибутків підприємства.

2. Охарактеризувати методику побудови модифікованої матриці БКГ
Орієнтовна відповідь:

З урахування складності отримання інформації щодо частки ринків конкурентів, темпів їх зростання, ємності загального ринку, для аналізу асортиментного портфелю підприємства користуються методикою побудови модифікованої матриці БКГ, запропонованою викладачами НУХТ – Крайнюченко О.Ф, Бєловою Т.Г. та к.е.н. Гавриловою Т.В.

Дана матриця будується за показниками «темпи зростання обсягів продажу відповідно попереднього періоду» та рентабельності. Порівняно з класичною, запропонована модифікована матриця будується в системі координат, для якої характерний напрямок руху успішних видів продукції від зони «Важкі діти» до зони «Собаки» через зони «Зірка» та «Дійні корови»  за часовою стрілкою, а не проти, як у класичній матриці.

Викладач дисципліни «Розроблення товару»:

Використовуючи методику випереджаючого навчання, ви всі отримали завдання за допомогою АВС- аналізу та побудови матриці БКГ здійснити оцінку рівня оптимальності наявного асортименту тортів.
Орієнтовна відповідь:

На основі вихідних даних було проведено розрахунок питомої ваги обсягу збуту та прибутку за видами продукції. Результати розрахунків дали можливість згрупувати продукцію за категоріями АВС – аналізу. За показниками збуту найгірші показники має торт «Весільний одноярусний». Обсяг збуту даної продукції становить 221 тис. грн. за рік.

Проведений АВС – аналіз за прибутком також виявив незадовільні показники продукції торт «Весільний одноярусний» - за рік прибуток від реалізації даної продукції склав лише 2,43 тис. грн.

Однак остаточне рішення щодо його подальшого виробництва можна прийняти після побудови модифікованої БКГ матриці.

На рисунку наведена матриця БКГ, яка дає можливість зробити висновок, що підприємству недоцільно вилучати продукцію, що має низькі показники збуту чи прибутку, адже ця продукція є рентабельною. 

Викладач дисципліни «Розроблення товару»:

Отже, підприємству варто розглянути питання щодо розробки та впровадження у виробництво нових видів тортів, які б відрізнялись оригінальністю та більш доступними цінами.

Тому в першу чергу варто вислухати думку технолога підприємства щодо наявних можливостей випуску нового виду продукції. 
Технолог
Вибаглива позиція українського споживача примушує нас, як виробників, постійно підвищувати якість продукції, розширювати асортимент. Споживач віддає перевагу новим, оригінальним видам продукції. Більшість споживачів, замовляючи продукцію, виявляють бажання отримати свій, ексклюзивний варіант, не схожий на жоден з тих, що пропонуються на підприємстві.

Рецептура більшості тортів передбачає використання досить дорогих інгредієнтів: це і горіхи – фундук, кеш’ю, фісташки, кедрові горішки, арахіс,  приправи – кориця, кардамон, ваніль,а також різноманітні харчові прикраси.
Враховуючи те, що необхідно випускати продукцію з невисокою собівартістю, самим оптимальним варіантом буде виробництво тортів на бісквітній основі. Рецептура бісквітного торту досить проста та порівняно з іншими видами тортів дешева і наведена в табл.
Однак це буде не просто звичайний бісквітний торт.  Ексклюзивність   нового виду продукції полягає в тому, що пропонується розпочати виробництво фото-тортів. Технологія виробництва фото-тортів передбачає друк запропонованого споживачем зображення, тексту, фотографії (хоч себе, хоч тещі) чи привітання на харчовому папері.

Для впровадження нового виду продукції підприємству достатньо придбати лише харчовий принтер, так як інше технологічне обладнання, необхідне для виготовлення тортів, на підприємстві вже є. 

Ринок обладнання пропонує досить широкий вибір харчових принтерів, які відрізняються один від одного лише ціною, так як наявні пропозиції і від вітчизняних, і від іноземних виробників. Пропонується придбати принтер через інтернет - магазин (Інтернет – магазин «Сластена», м. Кривий Ріг, ціна – 8,85 тис. грн.). 
Викладач дисципліни «Економічний аналіз»:

Вибраний тип харчового принтера дає можливість розрахувати капітальні вкладення на виробництво нового виду продукції.
На основі наведеної рецептури розрахуйте собівартість виробництва 1т тортів.
Викладач дисципліни «Розроблення товару»:

Після визначення собівартості продукції необхідно встановити ціну.

Питання 
Які стратегії ціноутворення ви знаєте ?

Орієнтовна відповідь:
Виділяють два принципово відмінні типи стратегій щодо цінового рівня:  стратегія високих цін та стратегія низьких цін. Але при цьому необхідно враховувати, який товар буде випускатись.
Якщо новий товар належить до категорії «піонерний», доцільно використовувати стратегію зняття вершків. Якщо підприємство планує великі обсяги реалізації, доцільно використовувати стратегію «проникнення на ринок», що характеризується встановленням на новий вид продукції порівняно низької ціни.

В нашому випадку доцільно розглядати стратегії, що використовуються для встановлення цін на нові товари-імітатори, аналоги яких уже існують на ринку, можуть бути використані різні стратегії відносно показників «ціна-якість» з урахуванням кон'юнктури конкретного ринку. 

Ми пропонуємо використати стратегію 3 – стратегію переваг з девізом: «Ми пропонуємо товар тієї самої якості, але за прийнятнішими цінами!»
Питання:

Який метод ціноутворення краще використати при встановлені ціни на новий товар?

Орієнтовна відповідь:

Маркетолог  - на основі дослідження ринку виявлено, що аналогічні товари відомих виробників мають ціновий діапазон за 1кг тортів від 60 до 250 грн.

Тому, враховуючи рівень витрат, оригінальність дизайну продукції та діапазон цін конкурентів, відділ маркетингу пропонує використати метод ціноутворення «витрати +прибуток» із встановленням ставки прибутку на рівні 50%.

Викладач дисципліни «Економічний аналіз»:

Використовуючи вибраний метод ціноутворення, розрахуйте ціну нового виду продукції.

Викладач дисципліни «Розроблення товару»:

 Розроблення нового товару вимагає оцінки конкурентоспроможності нового виду продукції.
Питання:

Що передбачає оцінка конкурентоспроможності товару?

Орієнтовна відповідь:

Оцінка конкурентоспроможності товару передбачає: 

· аналіз ринку та вибір найбільш конкурентоспроможного товару-зразка (еталону) для порівняння;

· визначення сукупності порівнюваних параметрів обох товарів;

· розрахунок інтегрального показника конкурентоспроможнос​ті оцінюваного товару.

Викладач дисципліни «Розроблення товару»:

Вам було задано провести дослідження цільового ринку покупців тортів у нашому місті.

Прошу представників відділу маркетингу ознайомити з результатами досліджень

Орієнтовна відповідь:

На Смілянському ринку існує широкий вибір тортів, як і в будь-якому іншому місті.

Було проведено дослідження споживчих уподобань на ринку тортів. В опитуванні брали участь 300 респондентів у віці від 18 до 60 років. У ході дослідження з'ясувалося, що покупцями тортів є більше половини респондентів - 57%. При цьому 31,7% з них також печуть торти дома, тоді як серед тих, хто не купує торти, вдома їх готують всього 13,3%.

Аналізуючи частоту покупок, можна сказати, що більшість респондентів - 67,3% - є активними покупцями тортів, тобто купують їх не рідше 1 разу на місяць. При цьому варто зазначити, що найчастіше торти купують жінки, а також молодь і люди середнього віку.

Кожен другий опитуваний купує торти в супермаркетах, 22,8% віддають перевагу спеціалізованим магазинам, кулінаріям та кондитерським, 17% - продовольчим магазинам, 5,8% - ринкам.

Як правило, люди купують торти з нагоди свят, сімейних урочистостей, приходу гостей - ці причини назвали 68,4% покупців. У той же час більше половини респондентів - 56,1% - купують торти для сімейного чаювання.

Було проведено дослідження переліку товарних марок тортів і їх видів в магазинах міста Сміли. Оцінки були отримані в 9 магазинах. На основі цього були визначені такі критерії: дизайн торта; ціна торта; склад торта; марка виробника.
Питання:

Який показник дає можливість прийняти рішення щодо конкурентоспроможності продукції та доцільності її виробництва? 
Орієнтовна відповідь:

Для прийняття остаточних рішень щодо виходу з товаром на цільовий ринок рекомендується розраховувати інтегральний показник конкурентоспроможності товару.
Якщо показник більше від 1, виріб, що аналізується, має конкурентні переваги над товаром-еталоном, якщо навпаки — виріб, що аналізується, програє порівняно з товаром-конкурентом. 
Питання:

Які вимоги висуваються для вибору зразку (еталону) для порівняння?
Орієнтовна відповідь:

Зразок (еталон) для порівняння має належати до тієї самої групи товарів, що й виріб, який аналізують, мати такі самі показники використання та функціонального призначення, повністю відповідати нормативним вимогам майбутнього ринку.

Для порівняння були взяті два торти під назвою «Бісквітний» ПП «Солодкий замок» і ТМ «ROSHEN». Нова продукція ПП «Солодкий замок» є більш доступнішою в порівнянні з тортами  ТМ «ROSHEN».
Відділом маркетингу проведено дослідження та сформовані  порівняльні характеристики технологічних та економічних показників нового виду продукції ПП «Солодкий замок» та товару - зразка (еталону). 
Викладач дисципліни «Розроблення товару»:

За вихідними даними, наведеними в таблиці 8 (практична робота)  необхідно оцінити рівень конкурентоспроможності нового виду продукції ПП «Солодкий замок».

Отже, за даними розрахунків можна зробити висновок, що новий вид продукції, розроблений підприємством, є конкурентоспроможний і належить до категорії дуже перспективний, оскільки значення коефіцієнта перевищує 1,6. Тому підприємству доцільно впроваджувати новий вид продукції.

2.3. Узагальнення інформації, її систематизація та написання висновку
Висновки до роботи студенти пишуть за допомогою викладачів. Викладач висуває тези, а студенти колективно формулюють висновок та записують його.
Викладач дисципліни «Розроблення товару»:  
Отже, підведемо підсумок та запишемо загальний висновок до практичної роботи. 

Орієнтовна відповідь:

Показники прибутковості діяльності підприємства протягом останніх років мали негативну динаміку. При зростанні чистого доходу від реалізації продукції спостерігалося зниження чистого прибутку підприємства. Тому було проведено аналіз динаміки чистого доходу від реалізації продукції, на основі чого зроблено висновок про необхідність розширення або оновлення асортименту продукції.

АВС- аналіз та побудова матриці БКГ дали можливість прийняти обґрунтоване рішення про розширення асортименту. Запропоновано випуск нового виду продукції – фото-тортів. Капітальні витрати склали 11,38 тис. грн., а термін їх окупності – 0,2 року. Додатково отриманий чистий прибуток – 57,82 тис. грн.

Оцінка рівня конкурентоспроможності нового виду продукції ПП «Солодкий замок» свідчить, що новий вид продукції, розроблений підприємством, є конкурентоспроможний і належить до категорії дуже перспективний, оскільки значення коефіцієнта перевищує 1,6.
3. Заключна частина. 
3.1. Підведення підсумків.

Обговорення результатів роботи.
3.2. Оголошення оцінок за підсумками виконаної роботи та участі в обговоренні зауважень.
3.3. Пояснення домашнього завдання 
Викладач дисципліни «Розроблення товару»: 

На прикладі даної практичної роботи дослідити ринок макаронних виробів шляхом збору вторинної інформації. 
Викладач дисципліни «Економічний аналіз»:

На основі зібраної інформації визначити частки та кумулятивні частки основних учасників ринку макаронних виробів, побудувати секторну діаграму (розподіл часток ринку) та зробити висновки.
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