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Тема: Конфлікти і здоров’я. Причини виникнення і стадії розвитку конфліктів. Розпалювання конфліктів. Способи конструктивного розвитку конфліктів. Практичне завдання: моделювання способів конструктивного розв’язання конфліктів. 
Мета: поглибити знання учнів про конфлікти, причини їх виникнення, види, способи розв’язання, стилі поведінки людей у конфліктних ситуаціях та алгоритм прийняття зважених рішень у конфліктних ситуаціях; формувати знання про стадії розвитку конфліктів; розвивати навички ефективного спілкування та конструктивного розв’язання конфліктів; виховувати прагнення розв’язувати конфлікти поглядів на основі толерантності, вирішувати конфлікти інтересів за допомогою конструктивних переговорів.
Очікувані результати навчання учнів. 

Знаннєвий компонент.

Учні: знають, що таке конфлікт, причини виникнення конфліктів, алгоритм прийняття зважених рішень у конфліктних ситуаціях;  називають стадії розвитку та способи розв’язання конфліктів; розпізнають конфлікти поглядів і конфлікти інтересів; уміють запобігати розпалюванню конфліктів; уміють конструктивно розв’язувати конфлікти. 
Діяльнісний компонент.

Учні розрізняють конфлікти поглядів і конфлікти інтересів; створюють відповідність у послідовності розвитку конфлікту та способів розв’язання конфліктів. 
Ціннісний компонент.

Учні: роблять висновок про те, що конфлікти потрібно розв’язувати конструктивним шляхом.
Ключові компетентності:

- вільне володіння державною мовою (вміння здобувати та опрацьовувати інформацію з різних цифрових джерел);

- здатність спілкуватися рідною мовою;

- компетентність в галузі техніки і технологій;
- інформаційно-комунікаційна компетентність (навички роботи з цифровими носіями, навчання заради здобуття знань, соціальні та громадянські навички);

- навчання впродовж життя (спроможність навчатися і працювати в колективі та самостійно, організовувати своє навчання, оцінювати його, ділитися його результатами з іншими);

- громадянські та соціальні компетентності (уміння конструктивно співпрацювати у команді, дбайливе ставлення до особистого здоров’я, розуміння правил поведінки).
      Наскрізні змістові лінії:

·  «Громадянська відповідальність» спрямована громадянську відповідальність за особистий  і суспільний добробут, здоров’я і безпеку; повагу до прав людини; сприяє усвідомлення  ідей демократичного громадянства як засади  досягнення добробуту, поваги до прав людини, розвиває уміння реалізовувати громадянські права та свободи;
· «Здоров’я і безпека» дозволяє сформувати учня як духовно, емоційно, соціально і фізично повноцінного члена суспільства, який здатний дотримуватися здорового способу життя і формувати безпечне життєве середовище
Наскрізні вміння: 

· читати з розумінням, що передбачає здатність до інтелектуального сприймання і усвідомлення прочитаного, розуміння інформації, переданої у різний спосіб або відтвореної технічними пристроями;
· висловлення власної думки усно (передавати словесно власні думки);
· критичне та системне мислення;
· конструктивне керування емоціями;

· співпрацювати з іншими.

     Поняття, введені вперше: конфлікти поглядів, конфлікти інтересів, конфліктогени.
    Поняття, які розвиваються: суперництво, співробітництво, компроміс, пристосування або поступка у конфліктних ситуаціях, ескалація конфлікту.
   Обладнання та матеріали: ноутбук, презентація з матеріалами до уроку, онлайн-інструмент Mentimeter, Canva, друковані зошити, підручники, ручки.
  Тип уроку: комбінований
  Форма проведення уроку: онлайн урок
  Навчальні ресурси: Microsoft PowerPoint
  Друковані: підручник
  Інтернет-ресурси: Mentimeter, Canva
Перебіг уроку.

І.Вступна частина 
1.Привітання (Слайд 1). 
Зараз ми у онлайн-колі,

Скільки друзів-глянь навколо,

Руку другу простягну,

З другом сварку не почну,

Будемо ми впевнені.

А для друзів і присутніх -

Щирими  й відвертими.

2.Створення позитивного настрою, психологічне налаштування.
- Заплющте очі й подумки перенесіться у весняний ліс. Спробуйте відчути п’янкий аромат  перших пролісків та дзвінкий  пташиний наспів. А тепер тихенько промовляйте: «Сьогодні  чудовий день. У мене гарний настрій. Навколо мене мої друзі. Я буду плідно працювати. Я дізнаюся багато нового та корисного».
Зошити з домашнім завданням я перевірила, оцінки за виконані роботи ви можете переглянути у Tims, електронному щоденнику. 
3. Мотивація навчальної діяльності учнів
З перших днів життя людина починає пізнавати світ. Цей процес здійснюється за допомогою спілкування з оточуючими, світом, що є життєвою потребою кожної людини в будь-якому віці. Особливо важливим воно стає в підлітковому віці, у якому зараз перебуваєте ви.

Відомий французький письменник Антуан де Сент-Екзюпері (Слайд 2) назвав людське спілкування найбільшою розкішшю на світі. Спілкування людей – досить складний і тонкий процес. Кожен з нас вчиться цього все життя, здобуваючи досвід, часто за рахунок помилок і розчарувань. І на жаль, досить часто ми потрапляємо в ситуації, які визначаємо як конфліктні.

 4. Оголошення теми  уроку

- Пропоную вам переглянути епізод з мультиплікаційного фільму і спробувати за ним сформулювати тему нашого уроку https://www.youtube.com/watch?v=iy31cmLAsro (Слайд 3).
- То яка ж тема нашого уроку? 
Правильно «Конфлікти і здоров’я. Причини виникнення і стадії розвитку конфліктів. Розпалювання конфліктів. Способи конструктивного розвитку конфліктів. Практичне завдання: моделювання способів конструктивного розв’язання конфліктів». (Слайд 4).
5. Мотивація навчальної діяльності. Оголошення мети уроку. Розповідь учителя: «Нещодавно я їхала в маршрутці. Народу було, як завжди, багато. На одній із зупинок увійшла дівчина і, мабуть, наступила на ногу жінці, яка стояла поруч. У відповідь на вибачення дівчина почула: «Обережніше, нерозторопо!» Можете собі уявити, що почалося. Дівчина не залишилася в боргу і «відповіла» своїй кривдниці. Сварка переросла в «бойові дії». Маршрутка поділилася на три табори: прихильників молоді, прихильників людей старшого віку і просто любителів подібних сварок. Мені було дуже неприємно. Я їхала і думала: чому люди не вміють спокійно розв’язувати конфліктні ситуації? Невже це так важко?»  
  6. Очікування» учнів від уроку. Діти повинні проговорити, що вони очікують від уроку.                                                                                                                                                  

- От сьогодні  ми про це і поговоримо. А саме, пригадаємо що таке конфлікт, причини виникнення, види, способи розв’язання та стилі поведінки людей у конфліктних ситуаціях; вивчимо стадії розвитку конфліктів; будемо розвивати навички ефективного спілкування та конструктивного розв’язання конфліктів; виховуватимемо прагнення розв’язувати конфлікти на основі толерантності та  за допомогою конструктивних переговорів. (Слайд 5).
    А епіграфом нашого уроку будуть слова  німецько – британського соціолога, політичного діяча Ральфа Дарендорфа: 

«Той, хто вміє впоратись з конфліктами шляхом їх визнання та регуляції, бере під свій контроль ритм історії...” (Слайд 6)
ІІ. Основана частина.                                                                             

1.Теоретичний та практичний блок                                                                        1. Мозковий штурм «Конфлікт – це…» (робота з додатком Mentimeter) https://www.menti.com/alfs7tnn8hht (Слайд 7)
[image: image1.png]sl Korgrikr - Mentimeter X il Mentimeter X o+ v - X

C (0 & mentimeter.com/app/qrcode/aHROCHM6Ly93d3cubWVudGkuY29tL 2FsZnM3dG5uOGhodA== e % » 0O Q H

A, Axpexc

Click to download as image

] mentimeter_gr_co..png A Mokasate Bce | X

mentimeter.com/app/qrcode/aHROCHM6Ly93d3cubWVudGkuY29tL 2FsZnM3dG5uOGhodA=...

1734
06.04.2023

= YKP





Конфлікт – у перекладі з латини (conflictus) означає «зіткнення». Конфлікти виникають тоді, коли в суперечність вступають інтереси і бажання однієї людини або інтереси і бажання двох чи більше людей, соціальних груп. (Слайд 8)                           
    –  Діти,  а чи траплялися конфлікти у вашому житті?
2. Причини виникнення конфліктів.  Вправа «Витинанка»                 Багато хто з людей  вважає, що конфлікти винятково негативне явище, і тому намагаються  за будь-яку ціну уникати їх або, поки є змога, не визнавати їх існування. Але це не правильно. Конфлікти – це невід’ємна частина людських стосунків.
 Конфлікти – це норма життя. Коли вам здається, що у вашому житті немає конфліктів, перевірте, чи є у вас пульс, так говорив американський психолог Чарльз Ліксон. (Слайд 9)                                                      

 І зараз ми з’ясуємо одну із головних причин їх виникнення, виконавши вправу «Витинанка» (Слайд 10).                                                                                                       У кожного з вас є аркуш паперу, згорніть його навпіл і так як ви робили витинанки на уроці образотворчого мистецтва, способом відривання ми будемо майструвати постать людини. Тепер розгорніть свої аркуші і  порівняйте.

- Діти, чи є однакові витинанки?                                                                                - Так і людей немає однакових. У кожної особистості свої погляди і свої інтереси. Тому саме це і є головною причиною виникнення конфліктів. Конфлікт сам по собі - це ще одна форма спілкування людей, іноді навіть продуктивніша й ефективніша, ніж безконфліктне спілкування. Головне завдання кожної людини навчитися їх розв’язувати конструктивно.
3. Види конфліктів                                                                                                                - З визначення  конфлікту уже можна сказати які є види конфліктів. (Слайд 11, 12).

 Ознайомтесь з ознаками цих конфліктів за допомогою підручника - конфлікти поглядів, конфлікти інтересів (с. 81). (Слайд 13) (Обговорення ознак конфліктів поглядів і  конфліктів інтересів).                                                                                          Розглянемо приклади конфліктів поглядів і інтересів у зошиті с. 53 завдання.  Робота в зошиті.                                                                            
       -  До якого виду конфліктів ви б віднесли приклад героїв з нашого мультфільму? 
Висновок: Конфлікти поглядів можна розв’язати, якщо ставитися до поглядів, смаків та вподобань інших толерантно. Не варто сперечатися, які книжки чи фільми кращі, який одяг носити, яку музику слухати. Завжди пам’ятай народну мудрість: «Про смаки не сперечаються».                                        Конфлікти інтересів виникають, якщо цілі, потреби, інтереси  двох осіб або груп людей зіштовхуються.
4. Стадії розвитку конфліктів. Робота з підручником.                                                    - У конфлікті виділяють п’ять стадій розвитку конфліктів (Слайд 14):  
1. Виникнення конфліктної ситуації (виникає проблема, відбувається зіткнення інтересів).

2. Усвідомлення конфлікту (один із учасників недоброзичливо ставиться до іншого, він уникає спілкування).                                                                             3. Протистояння (один із учасників відкрито заявляє про свою точку зору, виявляє власні емоції. Інший у відповідь захищається або нападає).                                                                                                  4. Ескалація конфлікту (зростає емоційне напруження між сторонами конфлікту, учасники ображають один одного, виявляють зневагу, образи, глузування, хизування, постійно перебивають один одного – такі дії називаються конфліктогенними).                                                                 
5. Завершення конфлікту (досягається компроміс або згасання конфлікту, коли сторони втрачають інтерес до проблеми, яка виникла. Такий конфлікт вважається нерозв’язаним, він може виникнути в майбутньому з новою силою).  
У зошиті с. 53 завдання №2 (пронумеруй послідовність розвитку конфліктів, один учень це робить онлайн - дошці). (інтерактивний за стосунок Canva)    Послідовність розвитку конфлікту
Визначте, а на якій стадії знаходиться на цьому малюнку конфлікт? (Слайд 14) Протистояння.
Висновок: Розв’язати конфлікт на стадії протистояння та ескалації дуже важко. Тому потрібно вчитися не допускати ескалації конфлікту, розв’язувати непорозуміння на стадії їх усвідомлення. 
6) Руханка





                                                                          Всі дихайте…                                                                                                            Не дихайте…                                                                                                               Все в порядку, спочивайте,                                                                                    Дружно руки піднімайте,                                                                                           Все прекрасно, опускайте.                                                                               Похиліться, розігніться,                                                                                     Станьте прямо, усміхніться…                                                                                                            
5. Способи розв'язання конфліктів                                                                        Способів розв'язання конфліктів чимало. Звичайно ж, свою правоту потрібно доводити й відстоювати, але в розумних межах. Конфліктувати теж потрібно вміти, тому способи розв’язання конфліктів бувають різні:
Зараз ми об’єднаємося в п’ять пар за назвами цих стилів. Ваше завдання: користуючись матеріалом підручника с. 83 описати стилі поведінки при вирішенні конфлікту, підібрати фото згідно способу розв’язання. (працюємо в інтерактивному додатку Canva).
Висновок після кожної презентації пар. 

· Стиль Ухи​лення - вихід із конфліктної ситуації без спроби її розв'язання. Недолік - перехід конфлікту в приховану форму. Асоціація з твариною – черепаха.

· Стиль Пристосування - «Щоб ти виграв, я повинен програти».   Недолік - ви поступилися, рішення відкладається. Асоціація з  твариною - плюшевий ведмедик.
· Стиль Суперництво - «Щоб я переміг, ти повинен програти». Недолік - при поразці незадоволеність, при перемозі – почуття провини. Непопулярність. Зіпсовані відносини Асоціація з твариною – акула.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          - Стиль Співробітництво - «Щоб я виграв, ти теж повинен виграти». Недолік -  в багатьох ситуаціях знайти рішення, що влаштовує обидві сторони, може бути дуже важко, особливо якщо протилежна сторона не налаштована на співпрацю, і в цьому випадку процес розв'язання конфлікту може бути тривалим і важким. Асоціація з твариною – сова.
· Стиль Компроміс - «Щоб кожен з нас щось виграв, кожен з нас має щось програти». Недолік - отримання тільки половини очікуваного. Причини конфлікту повністю не усунуті. Асоціація з твариною – лиса.
У зошиті с. 55 завдання №3 (установити відповідність характеристик способів розв’язання конфліктів). (Слайд 16)
Діти зачитують результати роботи в зошиті.

Розуміння думок і поглядів оточуючих не призводить до конфліктних ситуацій. Якщо конфлікт усе-таки виник, розв’язувати його потрібно конструктивним шляхом (Слайд 17). 
1. Зупинитися, заспокоїтися. Застосовуючи навички самоконтролю, поважати співрозмовника, уміти попереджати виникнення конфліктних ситуацій, проговоривши, що не хотіли б сперечатися.

2. Подумати. Обміркувати. Прийняти рішення. Бути самокритичним, можливо твої претензії несправедливі. Спробувати перевести все на жарт. 
3. Діяти. Активно слухати, поводитися впевнено, говорити спокійно. Уникати конфліктогенів. Вибачатися, якщо помилився сам. Поважатт думку співрозмовника.. Шукати шляхи розв’язання конфлікту, який би влаштував би всіх. 
Існує така в народі приказка «Життя прожити - не поле перейти». Тому все може бути: суперечки, непорозуміння, конфлікти. Але головне  – мудро з них знайти вихід, залишаючись людиною. Тому хочу вам запропонувати деякі правила з  Біблії:

1. Люби ближнього, як самого себе.

2. Шануй сам себе, шануватимуть і люди тебе.

3. Люби життя - неоціненний дар Божий.

4. Умій прощати і поважати людину.

5. Будь щедрий на милосердя, співчуття, розуміння.
ІІІ. Заключна частина    
3.1 Продовж речення. Для того, щоб підсумувати наше заняття продовжте речення: «Якщо у моєму житті виникне конфліктна ситуація, то я …». (Слайд 18)               
3.2 Повернення до епіграфу уроку. (Слайд 19)
3.3 Домашнє завдання. Опрацювати  параграфи 21,22, в зошиті с. 53 №3, с. 54 №4-6, с. 55-57 № 2-9. (Слайд 20). Оцінки за урок я виставлю кожному в електронний щоденник.
3.4 Повернення до очікувань. (Слайд 21)

